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Wprowadzenie

Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej naklada na kierownika

osrodka pomocy spotecznej obowigzek przedktadania Radzie Gminy corocznego
sprawozdania z dzialalnosci os$rodka oraz przedstawienia potrzeb w zakresie pomocy
spotecznej. Dziatajac zgodnie z tym umocowaniem prawnym Kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej ~ w Sierakowicach przedstawia w niniejszym dokumencie
dziatania Os$rodka w roku 2011 oraz opisuje potrzeby w zakresie pomocy spolecznej na rok
2012.
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Sierakowicach jest gminng jednostka organizacyjng
pomocy spotecznej. Osrodek powotany zostal do realizacji zadan pomocy spolecznej,
jednoczesnie moze realizowa¢ inne zadania powierzone mu przez wlasciwe organy na
podstawie ustaw. Wykonywane przez Osrodek zadania sktadajg si¢ na system pomocy
socjalnej funkcjonujacy na rzecz spotecznosci lokalnej. Cechami tego systemu sa
kompleksowo$¢ 1 réznorodno$¢ form $wiadczonej pomocy, uzaleznionej od
zdiagnozowanych potrzeb i ustalonych uprawien mieszkancow gminy. W wymiarze
lokalnym obie cechy systemu wplywaja korzystnie na efektywnos$¢ 1 skutecznosé
Swiadczonej pomocy.

Realizacja zadan przez Os$rodek Pomocy Spotecznej zwigzana jest z obowigzkiem

stosowania okres$lonych procedur i swoistych narzedzi, a formy wspolpracy z osobami
korzystajagcymi ze wsparcia w ramach systemu uzaleznione s3 od uregulowan prawnych,
zatozonych dla poszczegdlnych zadan, celdéw oraz mozliwos$ci, mobilnosci 1 zaangazowania
wspieranych 0oso6b w poprawe swojej sytuacji.
Generalnym 1 dlugofalowym celem, do ktérego dazy Osrodek jest aktywizacja osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym 1 marginalizacja, umozliwienie im zerwania
Z postawa wyuczonej bezradnos$ci i biernosci, nabycie postawy aktywnej, odpowiedzialnej
i partnerskiej, przez co mozliwy stanie si¢ powrdt do petnego udziatu w Zyciu spotecznosci
lokalnej.  Dziatania reintegracyjne  wspierane s3  $wiadczeniami  pieni¢znymi,
wzmacniajacymi funkcje ekonomiczng rodziny.

W sprawozdaniu scharakteryzowano wszystkie realizowane przez GOPS w roku 2011
dzialania. Przedstawiono zrealizowane zadania zarowno w aspekcie merytorycznym, jak i
finansowym w oparciu o istniejaca struktur¢ organizacyjng osrodka, jego wyodrebnione
dzialy z uwzglednieniem takze Zrddet finansowania poszczegolnych zadan.

Analizie poddano takze sytuacje odbiorcéw poszczegodlnych rodzajow swiadczen.
Dokument opisuje rowniez zdiagnozowane potrzeby spoteczno$ci lokalnej w zakresie
pomocy spotecznej na rok 2012.

Z punktu widzenia merytorycznego i finansowego zadania GOPS w roku 2011 wykonano
zgodnie z zatozeniami 1 obowigzujacymi przepisami prawa.



I. ORGANIZACJA DZIALALNOSCI GMINNEGO OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ

1. Podstawy prawne dzialalnosci

Ustawa o pomocy spotecznej stanowi, iz zadania pomocy spotecznej w gminie wykonuja

jednostki organizacyjne — osrodki pomocy spotecznej. Zgodnie z ustawg zadania wlasne

gminy z zakresu pomocy spolecznej realizowane sa przez Osrodek wedlug

ustalen wdjta gminy, natomiast wykonanie zadan zleconych z zakresu administracji

rzagdowej odbywa si¢ w oparciu o ustalenia wojewody.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Sierakowicach powotany zostat Uchwatg Nr

XXX/194/00 Rady Gminy Sierakowice z dnia 2000-12-19 jako jednostka budzetowa gminy

ds. pomocy spoteczne;.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Sierakowicach jest jednostka sektora finansow

publicznych ktorej zadaniem jest, z mocy art. 3 ustawy o pomocy spotecznej ,,wspieranie

0sOb 1 rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i

umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.” Zadaniem

pomocy spotecznej jest podejmowanie dziatanh zmierzajacych do Zzyciowego

usamodzielnienia os6b i rodzin oraz ich integracji ze sSrodowiskiem.

Osrodek realizuje swoje zadania wynikajace bezposrednio z:

1. Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175,
poz.1362 z pdzn. zm.) oraz przepisow wykonawczych do niej;

2. Ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. z 2005 r., Nr 267, poz. 2259 z p6zn. zm.);

3.Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005r.
Nr180, poz.1493 z p6zn. zm.);

4. Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2009r. Nr 157,

poz.1240 z pdzn. zm.);

5. Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t. j. Dz. U. z 2001 r. Nr 142,
poz. 1591 z pézn. zm.);

6. Statutu nadanego Uchwatg Nr X1X/203/08 Rady Gminy z dnia 17 czerwca 2008 r

2. Organizacja pracy i zatrudnienie

Organizacje pracy i zatrudnienie w GOPS okresla Regulamin organizacyjny ktoérego zapisy
precyzuja zadania poszczegdlnych dzialéw 1 stanowisk w Os$rodku oraz hierarchi¢
zarzagdzania, wpisang w schemat organizacyjny stanowigcy zalgcznik nr 1 do Statutu
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sierakowicach nadanego Uchwaltg Nr
X1X/203/08 Rady Gminy z dnia 17 czerwca 2008 r.

Funkcj¢ pracodawcy w stosunku do zatrudnionych pracownikéw pelni w Osrodku
Kierownik. Kierownik reprezentuje Os$rodek na zewnatrz, do jego obowigzkow nalezy
takze zwykly zarzad w zakresie mienia 1 gospodarki finansowej. Kierownik Os$rodka
posiada imienne upowaznienie do rozstrzygania w imieniu Wojta Gminy Sierakowice
indywidualnych spraw z zakresu pomocy spoteczne;.



Zadania z zakresu pomocy spotecznej realizowane sa przez: Dzial Pomocy Srodowiskowe;,
Dziat Ustug Opiekunczych, Sekcje Swiadczen oraz pracownikéw realizujacych pomoc
specjalistyczng w zakresie interwencji kryzysowej, poradnictwa psychologicznego,
pedagogicznego oraz rodzinnego. Pracownicy zatrudnieni w Osrodku Pomocy Spoteczne;j
spelniaja wymagania ustawowe w zakresie posiadania kwalifikacji . Wykonuja swoje
obowigzki stosownie do zdiagnozowanych potrzeb mieszkancéw gminy - zar6wno
indywidualnych, jak i zbiorowych potrzeb spotecznos$ci lokalnej — w oparciu o
obowigzujace przepisy i procedury.

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku w GOPS zatrudnionych byto 21 pracownikow

w tym:

- kierownik — 1

- zastepca kierownika — 1

- gléwny ksiegowy -1

- pracownicy socjalni - 8 (‘w tym: starszy specjalista pracy socjalej-5, specjalista pracy
socjalnej-2, starszy pracownik socjaly-1)

- opiekunki srodowiskowe — 5

- pracownicy ksiggowosci 1 sekcji $wiadczen — 3
oraz w niepelnym wymiarze czasu pracy :

- terapeuta ds. uzaleznien

- psycholog

Wystepujace braki kadrowe wynikajace ze zwolnien lekarskich, urlopéw macierzynskich 1
wychowawczych oraz z natozonych na GOPS dodatkowych zadah bez zabezpieczenia
etatowego, a wymagajacych wigkszego zaangazowania pracownikow (obstuga
administracyjna Zespotu Interdyscyplinarnego, sprawozdawczo$¢, wprowadzanie danych
do bazy, ushlugi opiekuncze) byty uzupelniane w ramach zatrudnienia na podstawie
umowy o pracg na zastgpstwo, w ramach stazu zawodowego, prac interwencyjnych czy
umow zlecenia.
Dla jakosci $wiadczonych przez GOPS ustug podstawowe znaczenie majg kompetencje i
umiejetnosci  pracownikow . Specyfika, stopien trudnosci realizowanych przez
pracownikOw pomocy spotecznej zadan wymagaja ciggtego doskonalenia, dlatego tez w
2011r. podnoszenie umiejetnosci zawodowych pracownikow odbywato sie poprzez
szkolenia:
1) wewnetrzne — w formie spotkan o charakterze szkoleniowym, prowadzonych przez
kierownika 1 jego zastgpcg, na ktorych omawiane byly zagadnienia z nowelizacji
przepisOw prawa, tj. ustawy o pomocy spolecznej, ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w
rodzinie oraz aktéw wykonawczych do w/w ustaw. Ponadto omawiano: zmiany
wprowadzone w ustawie kodeks post¢powania administracyjnego; w instrukcji
kancelaryjnej 1 rzeczowym wykazie akt oraz zadania wynikajace z nowych przepisow
prawa w zakresie wspierania rodziny i pieczy zastgpcze;.
2) zewnetrzne — w ramach ktorych pracownicy Osrodka skorzystali z szeregu bezptatnych
szkolen organizowanych przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Gdansku w
ramach projektu ,,Doskonalenie kompetencji zawodowych pracownikow pomocy
spotecznej w wojewddztwie pomorskim™ .Szkolenia obejmowaty nastgpujaca tematyke:

e Przeciwdziatanie przemocy i patologiom spotecznym ( 2 osoby)



e Praca z rodzing do$wiadczajaca przemocy oraz ze sprawcag przemocy w $wietle
etyki
e zawodowej 1 przepisow prawa (1 osoba)
e Opieka nad dzieckiem i rodzing ( 2 osoby)
e Trudny klient- elementy superwizji w pracy socjalnej ( 3 osoby)
e Pierwsza pomoc w stanach zagrozenia zycia i zdrowia ( 2 osoby)
Ponadto 7 o0so6b realizujacych w Srodowisku ustugi opiekuncze poglebito swoja
wiedzedotyczaca problemdéw 0sob chorych na cukrzyce poprzez uczestnictwo w spotkaniu
informacyjno-edukacyjnym pt. ,,Cukrzyca jak z nig zy¢ ” zorganizowanym przez
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kartuzach w ramach projektu systemowego
Akademia  Aktywnos$ci  wspotfinansowanego ze srodkow  Unii  Europejskie;.
Istotne znaczenie dla tworzenia i rozwijania standardéw ustug pomocy spotecznej oraz dla
zapewnienia realizacji celow i zadan w sposob zgodny z prawem, skuteczny i efektywny
miaty szkolenia sfinansowane z budzetu GOPS o nastepujacej tematyce:
e Nowe rozwigzania w zakresie wspierania rodziny i systemie pieczy zastgpczej na
podstawie Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej ( 3 0S0by)
e Kurs-Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie (1 osoba)
e Kontrola Zarzadcza w Osrodkach Pomocy Spotecznej (1 osoba)
e Standardy kontroli zarzadczej w $wietle wymagan ustawy o finansach publicznych
(1osoba)
e Inwentaryzacja roczna za rok obrotowy 2011 jako element systemu kontroli
zarzadczej w jednostkach sektora finansow publicznych(1 osoba)
e Kontrola zarzadcza w praktyce(1 osoba)
e Zamknigcie roku wedtug nowych zasad w kontek§cie zmiany ustawy o finansach
e publicznych oraz rozporzadzania ministra finanséw z dnia 5 lipca 2010 r. (1 osoba)
e Obowiazki ptatnika PIT z uwzglednieniem zmian oraz probleméw w roku 2011
(1 osoba)
e Seminarium- Obowiazki Kierownika OPS dla prawidlowego dziatania Zespotow
Interdyscyplinarnych w zakresie ochrony danych osobowych(1 osoba)
e Instrukcja kancelaryjna- nowelizacja przepiséw(1 osoba)

Zakres tematyczny szkolen odpowiadat biezagcym potrzebom szkoleniowym pracownikoéw
tutejszego Osrodka a wynikajacych przede wszystkim ze zmiany przepisow prawa i
wdrozenia nowych uregulowan ustawowych w obszarach: Przemoc w rodzinie, wspieranie
rodziny 1 piecza zast¢pcza, kontrola zarzadcza, ochrona danych osobowych czy Kpa.



. REALIZACJA ZADAN GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ

Pomoc spoteczna $wiadczona jest osobom potrzebujacym wsparcia na zasadach
okreslonych gldwnie w ustawie z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej. Zgodnie
z ustawg pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majaca na celu
dziatania naprawcze, umozliwiajgce osobom i rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji
zyciowych, ktorych nie sg one w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia,
zasoby 1 mozliwosci oraz dzialania profilaktyczne, zmierzajace do zyciowego
usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich integracji ze $rodowiskiem. Pomoc spoteczna
wspiera osoby i rodziny w wysiltkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbgdnych
potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnos$ci cztowieka, a
osoby i rodziny korzystajace ze $wiadczeh pomocy spolecznej zobowigzane sg do
wspoldziatania w rozwigzywaniu swojej trudnej sytuacji.

Z przytoczonych powyzej zapisOw ustawy wynika jasno, ze celem pomocy spolecznej nie
jest wyreczanie obywateli w rozwigzywaniu ich trudnej, a czasem nawet Krytycznej
sytuacji zyciowej. Zaréwno dzialania naprawcze, jak 1 zapobiegawcze sa propozycja
podmiotu pomocy spotecznej do wspolnego rozwigzywania zaistniatych probleméw i
wymagaja zaangazowania, aktywnosci, odpowiedzialnosci i prezentowania postawy
partnerskiej takze przez drugi z podmiotéw wspodldziatania - osobe i rodzing korzystajaca
ze wsparcia.

Pomoc spoteczna w pierwszej kolejnosci obejmuje swymi dziataniami osoby i rodziny
znajdujace si¢ w najstabszej kondycji materialnej. Prawo do $wiadczen pienieznych z
pomocy spotecznej przystuguje generalnie osobom i rodzinom spelniajacym ustawowe
krytertum dochodowe wynoszace:

- dla osoby samotnie gospodarujacej — 477,00 zt netto

- dla osoby w rodzinie — 351,00 zt netto

przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednego z powodéw wymienionych w ustawie
lub innych okoliczno$ci uzasadniajagcych udzielanie pomocy spotecznej. Pomocy
spolecznej udziela si¢ w szczegodlnosci z powodu sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia,
dhugotrwatej choroby, niepelnosprawnosci, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony
macierzynstwa itp.

Oferowana przez GOPS w Sierakowicach pomoc spoteczna obejmuje rézne formy pomocy
pienieznej, w naturze lub w ustugach, dostosowane do indywidualnych potrzeb rodzin
zagrozonych ubostwem i marginalizacja spoleczng oraz prace socjalng 1 poradnictwo
specjalistyczne.

1. Swiadczeniobiorcy pomocy spolecznej

W roku 2011 Osrodek Pomocy Spolecznej w Sierakowicach objal szeroko
rozumianym wsparciem 678 rodzin w ktérych przebywalo 2639 osob.

Z rozeznania pracownikoOw socjalnych wynika ze wigkszo$¢ rodzin korzystajaca z
swiadczen pomocy spotecznej pobierata $wiadczenia rodzinne, utrzymywali si¢ z reguly z
pracy zarobkowej jednego cztonka rodziny, renty badz emerytury, zazwyczaj o wsparcie
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finansowe zwracaty si¢ kobiety . Sytuacja wielu rodzin ulegta pogorszeniu w zwiazku z
bezrobociem, brakiem dostatecznej oraz odpowiedniej ilosci ofert pracy. Problemy
ekonomiczne panstwa, ubozenie spoleczenstwa powoduja coraz wigksza rzesze o0sOb
wymagajacych wsparcia ze strony osrodka pomocy spotecznej. Wzrasta zainteresowanie
uzyskaniem pomocy finansowej przez miode osoby. W wielu miejscowosciach gminy
Sierakowice mozna dostrzec zjawisko bezrobocia ukrytego oraz proceder pracy
nielegalnej. Osoby ktoérych ten problem dotyczy czesto nie zdaja sobie sprawy ze skutkow
takiego postepowania, zyj3 ,,dniem dzisiejszym” nie mys$la o przysztosci, o zapewnieniu
sobie §rodkéw finansowych na staro$¢ (o wypracowaniu emerytury).

Ze $wiadczen przyznanych przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Sierakowicach
w ramach zadan zleconych i zadan wlasnych (bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe
oraz zrodlo finansowania) skorzystato 675 rodzin (tacznie 2 636 osé6b w tych rodzinach).
Liczba oséb ktorym przyznano $wiadczenia decyzja wynosita 1 307 co pokazuje ze w
stosunku do ogolu mieszkancéw gminy Sierakowice (stan na 31 grudnia 2011 roku —
17968 osob) Swiadczeniobiorcy stanowig 7,3 %. Praca socjalng objeto 207 rodzin w
ktorych przebywalo 937 oséb.

Wykres 1. obrazuje liczbe osob korzystajacych ze §wiadczen pomocy spotecznej w roku
2011 w stosunku do pozostatych mieszkancow Sierakowic

Tabela 1 przedstawia rzeczywistg liczb¢ rodzin 1 0s6b objetych pomoca spoteczna.

Wykres 1. Liczba osob korzystajacych ze Swiadczen pomocy spolecznej w roku 2011
w stosunku do pozostalych mieszkancéw Sierakowic
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Tabela 1. RZECZYWISTA LICZBA RODZIN I OSOB OBJETYCH POMOCA
SPOLECZNA

Liczba oséb, liczba rodzin
ktorym Liczba
wyszczegolnienie przyznano i w tym: osébw
. ogolem 1) .
decyzja na wsi™ | rodzinach
Swiadczenie
0 1 2 3 4
Swiadczenia przyznane w ramach zadan
zleconych i zadafh wiasnych (bez wzgledu na 1 1307 675 675 2 636
dzaj, forme, liczbg oraz zrodio finansowania)
w tym:
o L 2 495 469 469 1 645
$wiadczenia pieni¢zne
swiadczenia niepieni¢zne 3 863 389 389 1918
Swiadczenia przyznane w ramach zadan
zleconych bez wzgledu na ich rodzaj, forme 1 | 4 0 0 0 0
liczbg
Swiadczenia przyznane w ramach zadan
wlasnych bez wzgledu na ich rodzaj, form¢i1 |5 1307 675 675 2636
liczbe
Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej —
) 6 X 207 207 937
ogotem
w tym:
7 X 3 3 3

wylacznie w postaci pracy socjalne;j

liczba kontraktow

Praca socjalna prowadzona w oparciu o o socjalnych kontraktami
KONTRAKT SOCJALNY? socjalnym
0 0

Z danych zawartych w tabelil wynika ze w ramach zadan zleconych i zadan wlasnych
(bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrodlo finansowania) 495 osobom
przyznano swiadczenia pieni¢zne a 863 osobom przyznano $wiadczenia niepieni¢zne co
obrazuje wykres 2.

Powody przyznania pomocy przedstawia Tabela 2.

liczba osob objeta



Wykres 2. Liczba oséb korzystajacych ze swiadczen pomocy spolecznej w roku 2011 z

podzialem na Swiadczenia pieni¢zne i niepieni¢zne.
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Tabela 2. POWODY PRZYZNANIA POMOCY

LICZBA RODZIN LICZBA

POWOD TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ 0GOLEM | WM OSOB W
NA WSI Y RODZINACH
0 1 2 3
UBOSTWO 1 419 419 1798
BEZDOMNOSC 3 8 8 8
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA 4 148 148 1013
W TYM:
y 5 146 146 1007
WIELODZIETNOSC
BEZROBOCIE 6 174 174 739
NIEPEL.NOSPRAWNOSC 7 287 287 972
DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA 8 335 335 1122
BEZRADNOSC W  SPRAWACH OPIEK.-
WYCHOWAWCZYCH |  PROWADZENIA 9 160 160 940
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM
W TYM:
10 62 62 237
RODZINY NIEPELNE
RODZINY WIELODZIETNE 11 101 101 721
PRZEMOC W RODZINIE 12 13 13 58
ALKOHOLIZM 14 39 39 139
TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO
ZYCIA PO ZWOLNIENIU Z ZAKLADU 16 8 8 16
KARNEGO
ZDARZENIE LOSOWE 19 11 11 45
SYTUACJA KRYZYSOWA 20 2 2 11

Analizujac powody przyznania pomocy nalezy rowniez podkresli¢, ze rodziny korzystajace
z pomocy spotecznej borykaja si¢ jednoczesnie z wieloma problemami. W$rdd nich az
62% rodzin dotknieta jest ubostwem, ktore generuje wystgpowanie patologii spoteczne;.
Ponadto rodziny borykaja si¢ z problemami wynikajacymi z dlugotrwalej lub ci¢zkiej
choroby ( 49,6% ) i niepelnosprawnosci ( 42,5%). Z powyzszych danych wynika ze co
czwarta rodzina dotknieta jest problem bezrobocia (25,7%) Jest ono czesto gtdéwnym
zrodlem ubdstwa 1 marginalizacji ludzi. Powoduje obnizenie poziomu zycia, brak poczucia
wlasnej wartoSci i powstawanie kolejnych probleméw w rodzinie. Kolejnym
niepokojgcym zjawiskiem skutkujacym konieczno$cig objecia pomocg spoteczng jest
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bezradno$§¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego ( 23,7%) oraz potrzeba ochrony macierzynstwa (21,9%). Nie bez znaczenia
jest tez zjawisko alkoholizmu i1 przemoc w rodzinie.

Poza wyzej wymienionymi przyczynami korzystania ze $§wiadczen z pomocy

spolecznej osoby korzystajace z pomocy spolecznej czesto charakteryzowaty sie
niedostateczng motywacja do podjgcia aktywnosci zawodowej, zalezno$cig od pomocy
spolecznej, niestabilnoscig decyzyjna, rozbieznoscig deklaracji z podejmowanymi
dzialaniami.
Nalezy podkresli¢, ze wszystkie wymienione dysfunkcje maja negatywny wplyw nie tylko
na rodziny, ktore zostaty nimi dotknigte. Majg one takze wymiar ogodlnospoteczny,
powodujacy konieczno$¢ wyasygnowania srodkOw na wsparcie materialne i w naturze oraz
potrzebe stalego angazowania wysitkdw spotecznych skierowanych na minimalizacje
skutkow tych dysfunkcji, widocznych we wszystkich sferach zycia spotecznego: edukacji,
ochronie zdrowia, aktywizacji zawodowej, rozwoju i integracji spoteczne;.

Wykres 3 przedstawia strukture rodzin obje¢tych pomoca.
Tabela 3 przedstawia typy rodzin objetych pomoca spoteczna.

Wykres 3 . Struktura 678 rodzin objetych pomoca.

160
140
120
100
80
60
40
20

Orodzina 1 osobowa @rodzina 2 osobowa Orodzina 3 osobowa

Orodzina 4 osobowa Brodzina 5 osobowa Orodzina 6 osobowa i wigcej
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Tabela3. Typy rodzin objetych pomoca spoleczna
LICZBA RODZIN

WYSZCZEGOLNIENIE

RODZINY
2+3+4+5+6+7)

o liczbie 0sdb

1
2
3
4

5

6 1 wiecej

0
OGOLEM

(wiersz 1

w tym (z wiersza 1) rodziny z dzie¢mi
ogotem (wiersz 9+10+11+12+13+14+15)

o liczbie dzieci

1
2
3
4
5
6

7 1 wiecej

RODZINY NIEPELNE OGOLEM (wiersz
17+18+19+20)

o liczbie dzieci

1
2

3

4 1 wigcej

10
11
12
13
14

15

17

18
19

20

OGOLEM

1

678

152

64
64
127
115
156

401

53

122
107
68
26
11

14

59

20

19
10

10

w tym:
NA WSI
2

678

152

64
64
127
115
156

401

53

122
107
68
26
11

14

59

20

19
10

10

LICZBA
0SOB W
RODZINACH

3

2639

152

128
192
508
575
1084

1996

143

480
538
414
185

89

147

206

41

62

42

61
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LICZBA RODZIN LICZBA

WYSZCZEGOLNIENIE OGOLEM w tym: OSOB W
NAWS!I RODZINACH
0 1 2 3

RODZINY EMERYTOW I RENCISTOW

OGOLEM (wiersz 22+23+24+25) 21 82 82 115
o liczbie osob
22 58 58 58
1
2 23 17 17 34
3 24 5 5 15
4 i wigcej 25 2 2 8

Na podstawie powyzszych danych dokonano analizy struktury $wiadczeniobiorcéw
pomocy spotecznej i okreslono udziat procentowy w ogolnej liczbie rodzin korzystajacych
Z pomocy spotecznej co przedstawia wykres 4.

Wykres 4. Struktura rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej

1009
100% /

90%

80%

70%

50 1004

A AT -ma-s

60%

50%

40%

30%

20%

9 7004 12.10%

10%

ORodziny objete pomocg - ogétem BRodziny z dzie¢mi ORodziny niepetne ORodziny emerytéw i rencistow

Wsrod 678 rodzin  ogolem, korzystajacych w roku 2011 z pomocy spotecznej,
401 to rodziny z dzieémi. Stanowig one 59,1 % ogo6tu wszystkich rodzin objetych
pomocg. W grupie rodzin z dzie¢mi dominuja rodziny z dwdjka dzieci (30,4% rodzin z
dzie¢mi) oraz z trojka dzieci ( 26,7%). Rodziny z czworka dzieci stanowig 17% ogotu
rodzin z dzie¢mi. Zar6wno rodziny z jednym dzieckiem jak i z wigkszg niz czworo dzieci
stanowig podobng grupe korzystajacych z pomocy rodzin z dzie¢mi ( ok 13 %))
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Analizie poddano takze sytuacje rodzin niepetnych korzystajacych ze §wiadczen pomocy
spotecznej w roku 2011. Wérod 678 rodzin ogétem znajdowato si¢ 59 rodzin niepelnych,
czyli 8,7%. W ich gronie dominujg rodziny niepelne z jednym dzieckiem oraz z dwojka
dzieci.

Grupg szczegdlnego ryzyka sg rodziny emerytow i rencistow, ktorych wiek i1 stan zdrowia,
a takze poziom dochodow kwalifikuje do udzialu w systemie pomocy spoteczne;.
W roku 2011 pomoca spoteczng objeto 82 rodziny emerytéw i rencistéw, tj. 12,1%
ogo6lnej liczby rodzin §wiadczeniobiorcow GOPS. W grupie rodzin emerytow i rencistow
przewazajg gospodarstwa jednoosobowe, ktore stanowig 70,3% tej grupy.

Powyzsze dane dotyczace typow rodzin objetych pomoca spoleczng pokazuja
ze najliczniejsza grupe rodzin objetych systemem pomocy spolecznej przez GOPS
w Sierakowicach w 2011r. stanowily rodziny z dzie¢mi (59,1%). Osoby samotnie
gospodarujace stanowily 22,4%.

Na podstawie tych danych wnioskowa¢ nalezy, ze rodzinom z dzie¢mi

1 gospodarstwom jednoosobowym najtrudniej obecnie zachowac stabilizacj¢ materialna,
€0 rodzi konieczno$¢ objecia ich wsparciem przez pomoc spoteczng.

2. Swiadczenia pomocy spolecznej

W 2011r. Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej przyznal 1307 osobom $wiadczenia w
ramach zadan wlasnych . Swiadczeniami zostalo objetych 675 rodzin w ktorych liczba
0sob wynosila 2636.

Dane w tabeli 4 szczegoétowo obrazuja formy pomocy, liczbe os6b ktérym przyznano
decyzja $wiadczenia, liczbe rodzin 1 0s6b w rodzinie w odniesieniu do poszczegdlnych
form pomocy oraz kwoty §wiadczen.
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Tabela 4. UDZIELONE SWIADCZENIA - ZADANIA WEASNE GMIN

LICZBA
0SOB,
KTORYM | LICZBA KWOTA LICZBA (I;Is%iB\é«
FORMY POMOCY PRZYZNAN SWIADCZE SWIADCZEN RODZIN |IRODZINAC
O DECYZJA N w zk H
SWIADCZEN
1A
0 1 2 3 4 5
RAZEM
1307 X 1381 058 675 2 636

ZASIEKI STALE - OGOLEM (dotowane) 86 889 321570 86 155
w tym przyznany dla osoby: 65 684 283 226 65 65
samotnie gospodarujace;j
pozostajacej w rodzinie 21 205 38 344 21 90
ZASIEKI OKRESOWE - OGOLEM 25 80 30 800 24 96
w tym przyznane z powodu : 17 57 21 260 17 56
bezrobocia
dhugotrwatej choroby 3 7 3 000 3 17
niepetnosprawnosci 6 16 6 540 5 31
srodki wtasne X X 5800 X X
dotacja X X 25 000 X X
SCHRONIENIE 6 938 21987 6 6
POSILEK 786 102 622 139 315 336 1821
w tym dla: 785 102444 138158 335 1820
dzieci
UBRANIE 15 20 9448 15 87
USLUGI OPIEKUNCZE - OGOLEM 18 9798 201 853 18 23

ZASILKI CELOWE NA POKRYCIE
WYDATKOW POWSTALYCH w 11 13 40 179 11 45
WYNIKU ZDARZENIA LOSOWEGO

INNE ZASILKI CELOWE I W NATURZE

OGOLEM 453 X 615 906 432 1574

w tym:
zasitki specjalne celowe

188 437 159 016 180 580
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Analizujgc formy pomocy nalezy stwierdzi¢ ze najwieksza grupe $wiadczeniobiorcow
(60,1% z ogolnej liczby korzystajacych) stanowia osoby ktérym przyznano pomoc w
formie posilku.

34,7% to osoby ktorym przyznano zasilki celowe i w naturze. Zasilki stale pobierato
6,6% o0s6b z ogodlnej liczby $§wiadczeniobiorcow. W tej grupie $wiadczeniobiorcOw az
75,6% stanowitly osoby samotnie gospodarujace. Nieliczne grupy wsrod
$wiadczeniobiorcow stanowily osoby ktérym przyznano zasilek okresowy ( 1,9%0) oraz
ubranie (1,15%). 1,4% $wiadczeniobiorcow korzystato z ustug opiekunczych, dla 0,8%
przyznano zasitki celowe na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia
losowego a tylko 0,5% skorzystato z pomocy w formie schronienia.

Wykres 5. Udzielone formy $§wiadczen w stosunku do ogélnej liczby osob, ktorym
przyznano decyzja Swiadczenia:

1400

1200

1000

800

600

400
200

BOswiadczeniobiorcy - ogotem Bzasitki state

Dzasitki okresowe Oschronienie

Bpositek Qubranie

Bustugi opiekuncze Dzasitki celowe-zdarzenia losowe
BInne zasitki celowe i w naturze ( w tym specjalne)

17



3. Ustugi opiekuncze

Kolejnym zadaniem wilasnym gminy o charakterze obowigzkowym jest

organizowanie 1 $§wiadczenie ustug opiekunczych. Pomoc spoteczna w formie ustug
opiekunczych przysluguje osobie samotnej, lub w rodzinie, ktéora z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona.
W 2011 r. z pomocy w formie uslug opiekunczych skorzystalo 18 osob. W wiekszosci
byty to kobiety — 15 0sdb, a mezczyzni — 3 0soby. Najstarsza podopieczna ma 90 lat, a
najmlodsza 54 lata. Najwiecej osob objetych opieka jest w przedziale wieku 80-90 lat,
czyli 10 osob. Ustugi opiekuncze wykonywane sa od poniedziatku do pigtku w dni
robocze. W zalezno$ci od potrzeb podopieczni majg udzielang pomoc w formie uslug
opiekunczych w réoznym wymiarze godzin dziennie — od 2 do 7 godzin. Na terenie gminy
Sierakowice ustugi Swiadczone sa przez opiekunki zatrudnione przez GOPS. Zakres ustug
obejmuje przede wszystkim: pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczng, pielegnacj¢ jako wspieranie procesu leczniczego oraz zapewnienie
kontaktu z otoczeniem. Na realizacj¢ ustug wydatkowano w 2011r. 201 853 zk.

4. Kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci

Kierowanie do domu pomocy spolecznej 1 ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu nalezy do zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym.
Prawo do umieszczenia w domu pomocy spolecznej przystuguje osobie wymagajace]
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci, niemogace]
samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktorej nie mozna zapewni¢ niezbedne;j
pomocy w formie ustug opiekunczych. Stad tez kierujac osobe do domu pomocy
spotecznej, Osrodek Pomocy Spotecznej w Sierakowicach analizuje w szczegdlnosci, czy
osoba kierowana:

- wymaga catodobowej opieki (z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci),
- moze samodzielnie funkcjonowa¢ w dotychczasowym miejscu zamieszkania,
- moze mie¢ zapewnione przez gming niezb¢dng pomocy w formie ustug Opiekunczych

W 2011r. do domu pomocy spotecznej skierowano 2 osoby . Ogétem w ciagu roku w
DPS przebywalo 9 mieszkancéw naszej gminy ( 6 me¢zczyzn i 3 kobiety) za ktore
Osrodek Pomocy Spolecznej ponosit odptatnos¢ . Kwota §wiadczen na t¢ forme¢ opieki
wyniosta 178 168 zl.

Mieszkancy przebywali w 6 roznych domach pomocy spoteczne;:

1) Domu Pomocy Spotecznej w Kobysewie

2) Domu Pomocy Spotecznej ,,Kaszub” w Stawiskach

3) Domu Pomocy Spotecznej ,,Mors” w Stegnie

4) Domu Pomocy Spotecznej w Losienicach

5) Rodzinnym Dom Pomocy w Sierakowicach

6) Domu Pomocy Spotecznej w Stezycy
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5. Schronienie

Schronienie to $wiadczenie pomocy spotecznej w formie ustugi kierowanej do osoby
bezdomnej. Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, gmina ma obowigzek udzielenia
schronienia, positku i niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym. Koszty pomocy w
tych formach pokrywane sa wytacznie ze srodkow wiasnych gminy.

Schronienia udziela si¢ w noclegowniach, domach dla bezdomnych oraz innych
placowkach o podobnym przeznaczeniu.

W roku 2011 pomocy w formie schronienia udzielono 6 osobom bezdomnym z 8
bezdomnych mieszkancow gminy. 100% bezdomnych skierowanych do schronisk
stanowili  mgzczyzni w wieku od 47 lat do 65lat. Przebywali oni w nastgpujacych
schroniskach:

1) Schronisku dla Bezdomnych w Kartuzach - Bilowo 1

2) Schronisku dla 0s6b bezdomnych w Wielu,

3) Domu dla Bezdomnych Wspolnoty ,,Chleb Zycia” w Jankowicach.

Wigkszos¢ z bezdomnych zamieszkujacych w 2011 roku w w/w schroniskach nie
posiadata zadnych wilasnych dochodéw i korzystata ze Swiadczen pienieznych z pomocy
spoteczne;.

Kwota wydatkowanych §wiadczen na schronienie wyniosta 21 987zl

6. Oplacenie skladki na ubezpieczenie zdrowotne

Sktadke na ubezpieczenie zdrowotne w wysokosci 9% od kwoty zasitku statego Osrodek
optacat 71 osobom pobierajacym zasitek staly z pomocy spolecznej, niepodlegajacym
obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytulu oraz 8 osobom objetym
indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Spoteczne;.
Osobom, ktorym optacano sktadke¢ na ubezpieczenie zdrowotne w 2011 roku przyznano
778 swiadczen na laczng kwote 28 144 zl, gdzie srednia wartos¢ swiadczenia wyniosta
36,17 zt.

I11. INNA DZIALALNOSC OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W SIERAKOWICACH W TYM: REALIZOWANE PROGRAMY MAJACE
NA CELU WSPARCIE RODZIN POTRZEBUJACYCH

1. Dozywianie

W 2011 roku Osrodek kontynuowat realizacj¢ wieloletniego programu ,,Pomoc Panstwa
w zakresie dozywiania”. Program ten zaktada dlugofalowe dziatanie w zakresie poprawy
stanu zdrowia dzieci i mlodziezy poprzez ograniczenie zjawiska niedozywienia,
upowszechnienie zdrowego stylu zycia, poprawe poziomu zycia 0sob i rodzin o niskich
dochodach oraz rozwdj bazy zywieniowej ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci i

mtodziezy.
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Pomoc w formie dozywiania realizowana jest przez Osrodek Pomocy Spotecznej w
Sierakowicach w szczegdlnosci w formie, tj. jedno dania goragcego (obiadu) .Osrodek
realizuje to zadanie w drodze decyzji administracyjnej, Kierujagc si¢ nastepujacymi
kryteriami dochodowymi:

1) dla osoby samotnie gospodarujacej — 715,50 zt netto;

2) dla rodziny — 526,50 zt netto na osobe W rodzinie.

Rzeczywista liczba osob objetych programem w 2011r. wynosita co stanowi 7,7%
ogolnej liczby mieszkancéw gminy Sierakowice. Z positkow skorzystalo 943 osoby, z
tego 785 dzieciom przyznano positek w drodze decyzji administracyjnej. Dozywianie
dzieci odbywato si¢ na terenie 19 placowek ( 16 szkot, 1 przedszkole i 2 placowki dla
dzieci niepelnosprawnych). W ramach programu 816 0sob obj¢ta byta pomocg w formie
zasitku celowego. Ogodlnie na positki 1 zasitki celowe na zakup positkow lub zywnosci w
ramach programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” wydatkowano 406 565,04 zl.
z czego 80% (tj. 320 000zl.) stanowila dotacja , a pozostata czgs$¢ to udziat Srodkow
wlasnych w programie. Ponadto z w/w programu rzadowego 75 346,43 zt przeznaczono
na zakup brakujacego sprzetu do punktéw zywieniowych, z czego 60 000,00zt stanowita
dotacja a 15 346,43 srodki wlasne.

Poza realizacja rzadowego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” Gminny
Osrodek Pomocy Spolecznej w Sierakowicach realizowal na podstawie Uchwaty Rady
Gminy z dnia 28.08.2007r. Gminny program profilaktyczno-zywieniowy ,, Posilek dla
ucznia”. Programem objeto dzieci nie kwalifikujace si¢ do programu rzadowego.
Wydatkowana kwota wynosi 95 674,77 z1.

2. Realizacja programu ,, Dostarczanie zywnosci dla najubozszej ludnosci
Unii Europejskiej 2011”

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Sierakowicach juz od 2003 roku przystepuje
do Europejskiego Programu Pomocy Zywnosciowej PEAD, ktorego glownym celem jest
niesienie pomocy zywnosciowej najbiedniejszym osobom w catej Europie. Roéwniez w
roku 2011 przystapiono wspdlnie z partnerem Ochotniczg Strazg Pozarng w Sierakowicach
do programu ,,Dostarczanie zywnosci dla najubozszej ludnosci Unii Europejskiej 20117 1
podjeto wspotprace ze Stowarzyszeniem Bank Zywnoéci w Tczewie. W ramach programu,
osobom najubozszym z terenu gminy Sierakowice, przekazana zostala nieodptatnie
zywnos$¢ m.in. maka pszenna, kasza, makaron, ryz, kasza jeczmienna z warzywami, ptatki
kukurydziane, musli, krupnik, kawa zbozowa, herbatniki, chleb chrupki, dania gotowe z
kasza i makaronem, zupa pomidorowa, mleko, mleko w proszku, ser zotty i topiony,
masto. Pomoc ta zostata przekazana w 5-ciu turach dla 106 rodzin czyli 560 osob.
Ogolnie w 2011 r. rozdysponowano ok. 32,5 tony artykulow spozywczych, ktorych
warto$s¢ produkcyjna wyniosta ponad 70 tys. zl, natomiast wartos¢ rynkowa jest
znacznie wicksza od tej kwoty. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Sierakowicach w
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ramach wspoétpracy z Bankiem Zywnosci w Tczewie ponidst jedynie koszty transportu
2.597,76 zt 1 koszty obstugi programu w wys. 3.920 zl.

W oparciu o wieloletnie doswiadczenia zwigzane z przekazywaniem najubozszym
mieszkancom art. spozywczych mozna stwierdzi¢, iz ta forma pomocy jest bardzo
konieczna i wyczekiwana przez klientow tut. osrodka. W znacznym stopniu odcigza
budzet domowy wielu rodzin borykajacych si¢ z trudno$ciami finansowymi.

3. Paczki

Osobom samotnym i rodzinom wielodziethnym w okresie $wigtecznym udzielona
jest pomoc w formie paczek zywnosciowych. W organizacje tego przedsigwzigcia
zaangazowany jest Wojt Gminy Sierakowice szczegblnie w zorganizowanie pomocy
zywnosciowe] w postaci wyrobéw migsnych oraz drobiowych. Do akcji wlaczaja sig
sponsorzy 1 wiasciciele sklepdw Spozywczych umozliwiajac pracownikom GOPS
organizacje¢ zbiorki produktow spozywczych i zabawek i artykutow szkolnych dla dzieci.
W 2011r. na Boze Narodzenie paczki otrzymaty 124 rodziny, za$ na Wielkanoc 61 rodzin
Ta forma pomocy budzi wielkie zadowolenie wérod podopiecznych Osrodka.

4. Sprzet rehabilitacyjny

W 2011r. Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej  kontynuowal pomoc w formie
wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego. Zaréwno osoby przewlekle chore oraz
niepetnosprawne, jak i cztonkowie rodzin, w ktorych sklad wchodzi osoba chora lub
niepetnosprawna majg mozliwos¢ wypozyczenia z Osrodka sprzgtu rehabilitacyjnego na
czas nieokreslony zobowigzujac si¢ jednoczesnie do zwrotu, gdy przestanie by¢ on
potrzebny.

Ponizsza tabela przedstawia rodzaj sprzetu wraz z ilo$cig jaka posiada GOPS oraz ilos¢
0s0b, ktore z niego skorzystaty w 2011 r.

Rodzaj sprzetu (ilos¢) Liczba os6b, ktore w 2011 skorzystaly ze
sprzetu.
L6zko rehabilitacyjne (13) 25
Wozek inwalidzki (11) 15
Materac przeciwodlezynowy (16) 20
Fotel sanitarny (3) 3
Toaletka (1) 1
Woézek inwalidzki toaletowy (2) 6
Balkonik (9) 6
Balkonik duzy (2) 2
Balkonik na kotkach (5) 6
Kule tokciowe (21) 15
Podnosnik (1) 1
Razem: 100
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5. Poradnictwo specjalistyczne.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Sierakowicach jako realizator polityki spotecznej
ukierunkowanej na tworzenie warunkéw do budowania zintegrowanego i1 efektywnego
systemu zapobiegania i rozwigzywania problemow spotecznych w 201 1r.zapewnil dostep
do poradnictwa specjalistycznego osobom i rodzinom wymagajacym takiego wsparcia.
Realizacja poradnictwa specjalistycznego wynika przede wszystkim z zapisu w ustawie z
dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, art.46:

, 1. Poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnosci prawne, psychologiczne i rodzinne, jest
$wiadczone osobom i rodzinom, ktére maja trudnosci lub wykazujg potrzebg wsparcia w
rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochod.”

Podstawowym celem realizacji poradnictwa specjalistycznego jest poprawa jakosci zycia
0sOb zwracajacych si¢ o pomoc, ich rozwdj i optymalizacja poczynan zwigzanych z
réoznymi  aspektami  funkcjonowania indywidualnego, grupowego, rodzinnego,
zawodowego, itp. Istota porady jest tworzenie warunkéw do odzyskania lub uzyskania
przez cztowieka potrzebujacego mozliwosci samodzielnego rozwigzywania problemu,
podjecia wlasciwych decyzji 1 ich realizacji, a takze unikania w przyszto$ci dziatan, ktore
prowadza do problematycznej sytuacji zyciowej. Mieszkancy gminy Sierakowice
korzystajacy z poradnictwa psychologa, pedagoga i specjalisty pracy z rodziny sa
kierowani do specjalistow przez pracownikow socjalnych, pedagogoéw, kuratorow,
dzielnicowych, grupy robocze oraz pracownika Interwencji Kryzysowej przy Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Sierakowicach. Sg to osoby w przedziale wiekowym od 30
do 50 Ilat. borykajacy si¢ z wieloma problemami o0sobistymi, rodzinnymi takie jak:
uzaleznienie, bezrobocie, ubostwo, niewydolno$¢ opiekunczo-wychowawcza, przemoc i
czesto nakladajacymi si¢ wzajemnie na siebie. Ilo$¢ os6b objetych poradnictwem w
2011r. wynosila 230 osob w tym: psychology objal pomoca 55 oséb, pedagog 124
osoby, specjalista pracy z rodzina ( tylko na przestrzeni 4 miesiecy) 51 osob.

Strukture form pomocy udzielonej w ramach poradnictwa specjalistycznego w 2011r.
przedstawia tabela 5.

Tabela 5. Struktura pomocy udzielonej w ramach poradnictwa specjalistycznego .

Liczba os6b korzystajacych z pomocy specjalistycznej

Obszar Kon | Poradn. | Diagnoza | Terapia Grupa wsparcia | Mediacje | Interwen | Lacznie
pracy sult | rodz.i | psych.i indywid. | Szkota dla rodzinne | cje

acje | wych. pedagog. rodzicOw kryzys.
Uzaleznienia i 17 4 8 21 8 6 5 69
wspoétuzaleznienia
Przemoc 7 2 4 1 3 17
Niepelnosprawnosgé i 1 2 2 3 1 1 10
choroby psychiczne
Strata bliskiej osoby, 1 2 3
rozwod, wypadek
Problemy socjalno — bytowe | 3 1 1 2 7
Problemy rodzinne 1 92 2 1 36 7 139
(bezradno$¢, konflikty,
niewydolno$¢ wych., proby
samobojcze)
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Z powyzszych danych wynika ze najliczniejsza grupe osob Kkorzystajacych z
poradnictwa stanowily osoby borykajace si¢ z problemami rodzinnymi takimi jak:
bezradnos$¢, konflikty, niewydolnos¢ wychowawcza. Druga pod wzgledem liczebnosci
stanowity osoby z problemem uzaleznienia i wspoétuzaleznienia. Z mysla o tych osobach 1
ich rodzinach zostaly stworzone warunki do prowadzenia grup wsparcia i ,,Szkoty dla
rodzicow”.

W 2011 roku funkcjonowaly 2 grupy wsparcia dla ofiar przemocy i oséb
wspotuzaleznionych, Grupy wsparcia tworza osoby z podobnymi problemami. W tym
wypadku Specjalisci motywujacy do ukonstytuowania si¢ grup, najczesciej kierujg do
nich osoby, ktére przepracowaly podstawowe mechanizmy destrukcyjnego
funkcjonowania 1 dzielg si¢ wlasnymi doswiadczeniami i metodami rozwigzywania
problemoéw przy pomocy specjalisty. Jest to tez forma podtrzymywania wspolpracy i
Monitorowania rezultatow terapii prowadzonej przez specjaliste.  Na zajeciach z cyklu
»Szkola dla rodzicow” odbywa si¢ doskonalenie kompetencji wychowawczych , zmiana
postaw rodzicielskich. Praca z osobami w tej grupie ma charakter warsztatowo-
treningowy. W 2011r. odbyto si¢ 5 spotkan, w ktérych uczestniczyto $rednio 30 osob. Z
uwagi na duze zainteresowanie rodzicow, w roku 2012 spotkania b¢da kontynuowane.

Istniejg rowniez sytuacje, w ktorych klient korzysta z jednorazowej konsultacji, na ktorej
uzyskuje niezbedne informacje o dostepnych formach pomocy i wsparcia oraz konkretne
wskazowki do postepowania. Z tej formy wsparcia skorzystato 29 oséb.

Porady prawne nie byly realizowane przez GOPS. Byly jednak dostepne dla
mieszkancow gminy Sierakowice. Udzielata je p. mec. Katarzyne Kurkiewicz w Domu
Katechetycznym w Sierakowicach. Podopieczni korzystali z bezptatnego  wsparcia
doradcy lub prawnika w ramach poradnictwa prawno-obywatelskiego dla mieszkancow
powiatu kartuskiego organizowanego przez Kaszubski Uniwersytet Ludowy w Wiezycy z
punktem poradnictwa w GOK w Sierakowicach.

Z dotychczasowych doswiadczen w pracy z rodzinami dos$wiadczajacymi
trudno$ci mozna powiedzie¢ ze wyraznie zauwazalny jest wzrost zapotrzebowania na
pomoc specjalistyczng zwlaszcza w rodzinach dotknigtych przemoca i uzaleznieniami.
Rosnie w spoteczenstwie Swiadomos$¢ niebezpieczenstw 1 zagrozen zwigzanych z
przemocg oraz wzrasta otwartos$¢ klientow do korzystania ze specjalistycznej pomocy. W
zwiazku z ustawg o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i procedurami Niebieskich Kart
udzielanie pomocy ofiarom jest bardziej skuteczne i kompleksowe.

6. Interwencja kryzysowa

W 2011r. Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Sierakowicach prowadzona byta w
ramach interwencji kryzysowej pomoc osobom, rodzinom doznajagcym przemocy a takze
wszystkim poszkodowanym w wyniku zdarzen traumatycznych takich jak: wypadki,
nieuleczalna choroba, $mier¢ bliskiej osoby, katastrofy, a takze bedacych w kryzysach
psychospotecznych. Pomoc ta polega na szybkim udzielaniu wsparcia w radzeniu sobie z
aktualnym kryzysem i budowaniu motywacji do pozytywnych zmian.
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[lo$¢ 0s6b uwiktanych w przemoc domowa objetych dziataniami specjalisty:

- Laczna ilo$¢ 0sob korzystajacych z wsparcia — 168 w tym 35 oséb bedacych ofiarami
przemocy.

— skierowanie 0s6b bedacymi sprawcami przemocy do udzialu w programie korekcyjno -
edukacyjnym — 4

- wsparcie grupowe - 12 spotkan

Na zwickszenie efektywnosci dzialan w sytuacjach kryzysowych , poza zintegrowana
wspotpracg z pracownikami socjalnymi, specjalistami zatrudnionymi w GOPS i innych
instytucjach, niewatpliwie duzy wpltyw stanowi fakt, ze Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej jest dysponentem lokalu mieszkalnego w Gowidlinie przy ul. Podgérnej 13,
przeznaczonego na mieszkanie chronione dla ofiar przemocy jak i dla rodzin w zakresie
zdarzen losowych. Analizujac przyczyny udzielenia pomocy mieszkancom gminy przez
GOPS jak tez dane z realizacji zadan Zespotu Interdyscyplinarnego wynika ze
niepokojacym na naszym terenie jest zjawisko przemocy w rodzinie. W szczegdlnie
trudnej sytuacji sg matki z dzieémi doznajace przemocy. W 2011 r. problemem tym
dotknietych byto 35 0s6b z czego 2 matki z dzieémi w sytuacji nasilonej przemocy

zmuszone byly opusci¢ wilasne mieszkanie i otrzymaly, na czas niezbedny do
uregulowania ich sytuacji zyciowej, wsparcie Ww postaci umieszczenia ich w lokalu
przeznaczonym na mieszkanie chronione. Nadzor nad mieszkaniem sprawuje GOPS jak i
ponosi koszty jego utrzymania . W 2011r. Osrodek wydatkowat na utrzymanie mieszkania
1652,92 zt. z czego 825,08 zt. wydatkowano na energi¢ elektryczng; 664,04 zt. na zakup
poscieli, poduszek, kotdry, kocy, recznikéw a 163,80zt przeznaczono na pozostate ustugi.

7. Interdyscyplinarna pomoc dla osob doswiadczajacych przemocy w
rodzinie.

Realizujgc zadania wynikajace z ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie
pracownicy Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej aktywnie uczestnicza w pracach
Zespotu Interdyscyplinarnego powotanego przez Wojta Gminy Sierakowice Zarzadzeniem
nr 57/2011 z dnia 22.06.2011r. oraz w pracach grup roboczych. Kierownik Osrodka
petnigcy jednoczesnie funkcje Przewodniczacego Zespotu, jak i pracownicy socjalni oraz
specjalisci GOPS zabiegaja o integrowanie i koordynowanie dzialan podmiotéw, ktorych
przedstawiciele wchodza w jego sklad oraz innych specjalistow w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Dziatania jakie podejmuja polegaja w szczegdlnosci na:

- diagnozowaniu problemu przemocy w rodzinie,

- podejmowaniu dziatan w srodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie, majacych na
celu przeciwdziatanie temu zjawisku,

- inicjowaniu interwencji w srodowisku dotknietym przemoca w rodzinie,

- rozpowszechnianiu informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia
Pomocy w srodowisku lokalnym,

- inicjowaniu dziatan w stosunku do 0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie.
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Podstawowym instrumentem podejmowania interwencji w rodzinie, w ktorej dochodzi do
przemocy jest Niebieska Karta. Jest to narze¢dzie, ktore skutecznie ujawnia przemoc w
rodzinie, a pdzniej chroni pokrzywdzonych i pozwala podejmowaé dziatania wobec
sprawcy. Do niedawna prawo do ztozenia Niebieskiej Karty mieli tylko policjanci i
pracownicy socjalni. Po wejsciu w zycie Rozporzadzenia RM z dnia 13.09.2011 r. w
sprawie procedury Niebieskiej Karty oraz wzoréw formularzy Niebieska Karta moga to
zrobi¢ roéwniez lekarze, pedagodzy, przedstawiciele Gminnej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych. Wystarczy podejrzenie, ze osoba dorosta lub dziecko zostata
dotkni¢ta przemocag w rodzinie i wypelnia si¢ specjalny formularz, ktory zostaje
skierowany do Przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego — siedziba Osrodka
Pomocy Spotecznej W Sierakowicach. Zostaje powotana wtedy grupa robocza, ktora
zajmuje sie konkretnym przypadkiem. llos¢ wypemlionych Niebieskich Kart w 2011r.
przez Komisariat Policji wyniosta 49, przez GOPS 21 . Od chwili rozpoczecia pracy przez
powolany Zespot Interdyscyplinarny odbyty si¢ 4 posiedzenia zespotu i 24 posiedzen grup
roboczych.

Dzigki szeroko rozwinigtej ofercie specjalistow Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Sierakowicach — czlonkowie grupy posiadajg narzedzia do podejmowania dziatan
pomocowych na rzecz rodziny. Nalezy jednak podkresli¢ ze koordynatorzy grup, ktorymi
sg przede wszystkim pracownicy socjalni Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w
Sierakowicach z uwagi na powierzenie Osrodkowi obstugi techniczno-organizacyjnej
pracownicy socjalni zajmujg si¢ korespondencja, pisaniem protokotéw i kompletowaniem
akt. Odbywa si¢ to kosztem czasu pracy pracownikow socjalnych zatrudnionych do
realizacji statutowych zadan pomocy spotecznej. Obcigzenie to powoduje zagrozenie
wystgpienia  zaniedban w realizacji podstawowych obowigzkow stuzbowych przez
pracownikow socjalnych w tym pracy socjalne;j.

8. Praca socjalna

Praca socjalna stanowi niepieni¢zne $wiadczenie z pomocy spotecznej, ktére przystuguje
osobom i rodzinom, znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej bez wzgledu na poziom
posiadanych dochodow. Jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym.

Praca socjalna to dzialalno$¢ zawodowa majaca na celu odzyskiwanie przez osoby
1 rodziny zdolno$ci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich
6l spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi. Realizowana jest
przez pracownikow socjalnych Osrodka ktorzy przy wspotpracy z innymi podmiotami
daza do rozwijania u swoich podopiecznych postawy aktywnej, odpowiedzialnej i
partnerskiej, a w konsekwencji do poprawy funkcjonowania osob i rodzin w ich
srodowisku spotecznym.

Priorytetem w pracy socjalnej jest szybka i poprawna diagnoza sytuacji osoby,
rodziny, $rodowiska, okreslajaca zrodta dysfunkcjonalnosci. Nastepnie zdefiniowanie
I opisanie problemu, ustalenie celow jakie nalezy osiggng¢ i Oraz sposobOéw rozwigzania
trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny. Skuteczna realizacja pracy socjalnej wymaga
porozumienia i wspdlnych dziatan klienta 1 pracownika socjalnego. Pracownik socjalny —
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moderator wspotdziatania — pelni role stratega, obserwatora, analityka, doradcy, a czesto
takze opiekuna, Posiada umiejetnos¢ kierowania wspdlng analizg kryzysu lub porazki
rodziny, rozpoczynajgc tym samym modyfikacje dziatah w celu osiggniecia pozadanych
zmian. Rezultatem pracy socjalnej jest przede wszystkim aktywizacja klientow pomocy
spoteczne;.

W 2011r. praca socjalna objeto 207 rodzin (937 osob w rodzinach).

204 rodzinom praca socjalna udzielana byla jednocze$nie ze §wiadczeniami pienigznymi

i w naturze. Pozostalym 3 rodzinom $wiadczono pomoc wylgcznie w formie pracy

socjalnej.

Praca socjalna obejmowala w roku 2011 nastepujace zagadnienia:

- poprawa warunkow materialnych poprzez wskazywanie mozliwos$ci wykorzystania
wlasnych uprawnien i udzielanie pomocy w ich uzyskaniu (uzyskanie zasitkow
pielegnacyjnych, dodatkow mieszkaniowych, $wiadczen emerytalno-rentowych, pomoc
w uzyskaniu dofinansowania ze $rodkéw PFRON dla osoby niepelnosprawnej itp.)

- poprawa warunkow mieszkaniowych poprzez wskazywanie mozliwosci i pomoc
w spetnieniu formalno$ci zwigzanych m.in. z zamiang mieszkania, uzyskaniem lokalu
socjalnego itp.

- poprawa stanu zdrowia poprzez m.in. zamawianie lekarskich i pielggniarskich wizyt
domowych, pomocy w uzyskaniu miejsc w Domach Pomocy Spotecznej, zaktadach
opiekunczo-leczniczych, szpitalnych oddziatach leczenia odwykowego lub innych
placowek odwykowych.

- zagwarantowanie osobom starszym 1 niepetnosprawnym opieki poprzez m.in. interwencje
u cztonkoéw rodziny, pomoc w zorganizowaniu prywatnych ustug opiekunczych itp.

- poprawa relacji miedzy cztonkami rodziny poprzez m.in. mediacje w sprawach
konfliktow rodzinnych, organizacj¢ dostepu do poradnictwa specjalistycznego,
wspotprace z policja i kuratorami sadowymi itp.

- zapewnienie dzieciom zorganizowanego wypoczynku letniego , udziatu w biesiadzie
integracyjnej

- dziatanie integrujace 0Soby starsze —zorganizowanie ,, Dnia Seniora” oraz motywowanie
do udziatu w obchodach tego Dnia i innych wydarzeniach realizowanych w gminie na
rzecz mieszkancow,

- wnioskowanie do Sadu Rodzinnego o wglad w sytuacje rodzinng z uwagi na podejrzenie
niewlasciwego sprawowania przez rodzicow wiladzy rodzicielskiej 1 opieki nad dzie¢mi

- organizowanie interwencji stuzby zdrowia i innych shuzb w sprawach osob, i rodzin w
sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia ( np. zaniedbania zdrowotne dzieci, brak zgody na
zabezpieczenie schronienia w okresie silnych mrozéw, stan upojenia alkoholowego
rodzicow wychowujacych mate dzieci itp.)

- zalatwianie formalno$ci zwigzanych z leczeniem szpitalnym osob, ktérych stan zagraza
ich zdrowiu lub zyciu, a ktére dobrowolnie nie poddaja si¢ leczeniu specjalistycznemu

- pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych (uzyskanie dowodu osobistego, uzyskanie
dodatku mieszkaniowego, §wiadczen rodzinnych, §wiadczen emerytalno — rentowych,

- udzielanie poradnictwa i organizowanie poradnictwa specjalistycznego, informowanie
o mozliwo$ciach uzyskania lub kierowanie do poradnictwa specjalistycznego w GOPS,
poradni psychologiczno-pedagogicznej, CIK lub  w innych podmiotach (PCPR, PUP,
organizacje pozarzadowe itp.)
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- kierowanie do udzialu 1 wnioskowanie o przyjecie do projektow realizowanych przez
PUP, PCPR wspoétinansowanych ze srodkéw Unii Europejskie;.

Praca socjalna prowadzona przez pracownikéw Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
skierowana byla na poprawienie zdolnosci do samodzielnego dziatania
podopiecznych. Uaktywnienie osob i rodzin miato na celu rozwijanie poczucia wlasnej
wartosci oraz popraw¢ funkcjonowania w $rodowisku lokalnym, a takze dazenie do
wykorzystywania mozliwos$ci drzemigcych w ludziach. Podopiecznych w zalezno$ci od
wieku, stanu zdrowia i probleméw ktorymi sg dotknieci, motywowano do wilgczania si¢ w
dziatania aktywizujace spotecznos¢ lokalng, podjecia zatrudnienia, podniesienia
kwalifikacji poprzez uczestniczenie w kursach, szkoleniach a takze kontynuowania nauki.

9. Aktywizacja i integracja spoleczna podopiecznych GOPS w tym oséb
bezrobotnych i niepelnosprawnych

Zakres problemow w stosunku do ilo$ci wnioskodawcéw dowodzi, iz wielokrotnie
powtarzajacym si¢ zjawiskiem jest ztozonos$¢ trudnosci zyciowych. Ponadto czesto jeden
problem skutkuje pojawieniem sie nastepnego. Swiadczy¢ o tym moze sytuacja, kiedy
klienci zglaszaja np. problem ubdstwa jednoczesnie z brakiem pracy przy czym w trakcie
wywiadu $rodowiskowego na jaw wychodzi réwniez uzaleznienie od alkoholu, ktore w
konsekwencji prowadzi zwykle do ich wykluczenia spotecznego. Czgsto konsekwencja
dhugotrwatego bezrobocia i  naktadajagcych si¢ na nie probleméow zwigzanych z
uzaleznieniem od alkoholu, probleméw zdrowotnych w tym wynikajacych z
niepetnosprawnosci jest obnizenie lub catkowity brak motywacji do dziatania. W 2011r.
zjawisko braku motywacji do podjecia dziatan zmierzajacych do poprawy sytuacji klienta,
a takze wcigz wystepujaca nieche¢ do podjecia wspdlpracy z osrodkiem pomocy
spolecznej byta problemem z ktdérym najbardziej borykali si¢ pracownicy socjalni. Czgsto
bywato tak, ze klienci spodziewali si¢ od pracownikow socjalnych bezwarunkowe;j
pomocy w uzyskaniu srodkéw finansowych, nie wymagajac od siebie pracy nad poprawa
wlasnej sytuacji.

W przypadku jednak osob wyrazajacych che¢ wspotpracy z osrodkiem istniata mozliwos¢
skorzystania z roznych form wsparcia poczawszy od pomocy psychologa, specjalisty do
spraw rodziny, pedagoga czy tez specjalisty w zakresie pomocy ofiarom przemocy poprzez
udziat w réznych grupach wsparcia, szkoleniach i zajeciach reintegracji zawodowej 1
spotecznej realizowanej w ramach wspotpracy GOPS w Sierakowicach z innymi
instytucjami. W ramach tej wspotpracy podopieczni uczestniczyli :

- w zajeciach reintegracji zawodowej 1 spotecznej w CIS w Garczu — 10 0sob

- W Warsztatach Terapii Zajgciowej w Chmielnie - 9 0s6b

- w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Chmielnie - 6 0séb

- w projekcie ,,Akademia AktywnoS$ci” realizowanym przez PCPR w Kartuzach -28 osob

- w projektach realizowanych przez PUP w Kartuzach
a) ,, Udany start w doroste zycie” - 30soby

b) ,, Rozwoj osobisty Twojg inwestycja” -18 0sob

¢) ,, Przedsigbiorcza wie$” — 9 os6b
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Uczestnicy CIS w Garczu brali udzial w zorganizowanych praktykach i stazach
zawodowych, w zajeciach terapeutycznych , zajgciach z zakresu prowadzenia
samodzielnej dziatalnosci gospodarczej lub spotdzielni socjalnej, objeci byli ré6znymi
dziataniami z zakresu reintegracji zawodowej i spotecznej. Ponadto uczestniczyli w
grupach samopomocowych oraz grupach wsparcia, korzystali takze z indywidualnych
konsultacji z psychologiem Iub terapeuta. Jako uczestnicy CIS pracowali w grupach
edukacyjnych, a takze brali udziat w roéznych warsztatach takich jak ¢wiczenia
komputerowe, gdzie osoby miatly mozliwo$¢ nabycia umiej¢tnosci z zakresu obstugi
komputera, przygotowania na komputerze CV oraz listu motywacyjnego, poruszania si¢ po
sieci, w tym wyszukiwania odpowiednich ofert pracy w Internecie, a takze informacji o
ewentualnych pracodawcach. Ponadto ww. osoby braly udziat w zajeciach
gastronomicznych, ktére daty uczestnikom mozliwos¢ nabycia wiedzy i doswiadczenia jak
szybko i efektownie przyrzadzi¢ potrawy. Oprocz tego uzyskaty informacje o zasadach
pracy w placoéwkach gastronomicznych. Uczestnicy CIS mieli mozliwo$¢ zapoznania si¢ z
tematyka pracy z zakresu opieki nad osoba zalezng tj. opieka nad osobami starszymi,
chorymi, niepelnosprawnymi i dzie¢mi m.in. jak przeprowadza¢ czynnoS$ci higieniczne, jak
zorganizowa¢ czas wolny dziecku. Ww. mieli takze mozliwo$¢ skorzystania z kursu
obstugi kasy fiskalnej, kursu wizazu i stylizacji, a takze mogli uczestniczy¢ w szkoleniu z
zakresu edukacji finansowej i zarzgdzenia dlugiem (zapoznanie si¢ zasadami racjonalnego
gospodarowania niewielkimi zasobami pienie¢znymi oraz korzystania z instrumentéw
odpowiednich ustug bankowych). Uczestnicy mieli mozliwo$¢ uzyskania wiedzy na temat
pielegnacji terenow zielonych, mogli naby¢ tez umiej¢tnosci samodzielnego
przygotowywania dekoracji okolicznosciowych 1 0zdob §wigtecznych.

Podstawg prawng umozliwiajgca funkcjonowanie CIS jest ustawa o0 zatrudnieniu
socjalnym z 13 czerwca 2003 r. (Dz. U. Nr122, poz.1143 z dnia 14 lipca 2003).

Na podstawie przepisOw uczestnikowi Centrum przystuguje nieodplatnie jeden positek
dziennie, $rodki ochrony indywidualnej, ubezpieczenie z tytulu wypadkéw lub chordb
zawodowych, ubezpieczenie emerytalno-rentowe oraz s$wiadczenie integracyjne w
wysokosci:

- 50 % zasitku dla bezrobotnych (w pierwszym miesigcu — ,,okresie probnym”)

- 100 % zasitku dla bezrobotnych (w kolejnych miesigcach — ,,okresie wiasciwym™).
Najwazniejszym jednak zyskiem plynacym z uczestnictwa jest mozliwo$¢ powrotu na
rynek pracy na zasadach tzw. zatrudnienia wspieranego. Po zakonczeniu uczestnictwa w
CIS powiatowy urzad pracy kieruje uczestnika do pracy u pracodawcy lub w CIS;
uczestnik moze tez zalozy¢ wilasng dziatalno$¢ gospodarcza badz spotdzielnie socjalna.
Pracodawca zobowiazuje si¢ do zatrudnienia skierowanego pracownika przez okres nie
krotszy niz 12 miesigcy. W zamian otrzymuje ze $rodkéw funduszu pracy czesciowy
refundacj¢ wynagrodzen.

Efekty uczestnictwa w zajeciach reintegracji zawodowej i spotecznej szczegolnie te, ktore
zwigzane s3g z powrotem na rynek pracy pojawiaja si¢ najczesSciej w latach nastepnych.
Powrd6t na rynek pracy jest procesem trudnym i wymaga dtugofalowych dziatan stad tez
podopieczni sg po zakonczeniu programu wspierani przez specjalistow GOPS w celu
podtrzymywania umiej¢tnosci nabytych w CIS.
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Uczestnicy WTZ mogli korzysta¢ z indywidualnych zaj¢¢ rehabilitacyjnych z
uwzglednieniem zalecen i orzeczen lekarskich. Poprzez ¢wiczenia uczestnicy poprawiaja
swoja kondycje fizyczng, kazdego dnia zajecia poprzedzone s3 zajgciami
rehabilitacyjnymi. Na ww. zajeciach nacisk ktadziony jest na gry ruchowe, dzigki ktérym
uczestnicy poprawiaja swoja koordynacje ruchowa. Warsztaty Terapii Zajeciowe] w
Chmielnie sg placowka dziennego pobytu, glownym zaloZzeniem jest rehabilitacja
zawodowa i spoteczna osob niepelnosprawnych. Podejmowane dzialania maja za zadanie
przygotowanie osOb niepetlnosprawnych do samodzielnego petnienia rdl spolecznych,
nabycia umiej¢tnosci poruszania si¢ w réznych ptaszczyznach zycia. Uczestnicy WTZ
majg do dyspozycji kilka pracowni m.in. pracowni¢ gospodarstwa domowego, pracowni¢
witrazu, pracowni¢ komputerowa, pracowni¢ technik réznych.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Chmielnie jest domem dziennego pobytu
przeznaczony dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Jest on komorka organizacyjng
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Chmielnie. Przyjecie do o$rodka odbywa si¢ za
zgoda uczestnika na podstawie decyzji administracyjnej kierownika GOPS w oparciu o
wlasciwg dokumentacj¢ tj. wywiad Srodowiskowy 1 orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci, zaswiadczenie lekarskie od lekarza rodzinnego 1 lekarza psychiatry
lub neurologa.

Uczestnicy w 2011 roku mieli mozliwos$¢ wyjazdu do kina, a takze na wycieczki do Parku
Oliwskiego w Gdansku, Wiezycy, Koscierzyny i Wesior. Ponadto SDS zorganizowat dla
swoich podopiecznych bal karnawatowy w Domu Kultury w Chmielnie. Niepetnosprawni
mieli takze mozliwos$¢ uczestniczenia w Jarmarku Folklorystycznym, w turniejach
sportowych, spotkaniach dla 0oséb niepetnosprawnych oraz w turnusie rehabilitacyjnym.
Program pracy z podopiecznymi SDS obejmuje zajecia dotyczace przestrzegania zasad
higieny osobistej, porzadku, wpajania nawyku uzywania form grzeczno$ciowych,
rozwijania samodzielno$ci, nawigzywania kontaktow z innymi, nauka przygotowywania
positkdw, wyszywania, haftowania. Prowadzone sa réwniez zajecia plastyczne,
komputerowe, a takze muzykoterapia. Bardzo wazne dla zachowania sprawnosci sa
prowadzone ¢wiczenia z uzyciem sprzetu rehabilitacyjnego.

Projekt ,,Akademia Aktywnos$ci” to projekt realizowany przez PCPR w Kartuzach,
ktorego celem glownym jest zwigkszenie szans na zatrudnienie poprzez podniesienie
kompetencji spotecznych i zawodowych 85 kobiet i 50 me¢zczyzn z powiatu kartuskiego
zagrozonych wykluczeniem w latach 2012-2013. Realizowane dzialania w ramach
projektu to min. indywidualne programy usamodzielnienia, programy na wsparcie
integracji spotecznej 1 zawodowej 0sOb niepetnosprawnych oraz programow aktywnosci
lokalnej. Na 28 0s6b uczestniczacych w projekcie mieszkancow gminy Sierakowice 7 0s6b
objetych byta Indywidualnym Programem Usamodzielnienia (wychowankowie z rodzin
zastepczych 1 placowek opiekunczo - wychowawczych) 16 os6b —korzystato z Programu
Aktywnosci Lokalnej 5 0s6b — objeto Program wsparcia integracji spotecznej i zawodowej
0soOb niepetnosprawnych.
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Programy realizowane przez PUP w Kartuzach:

LUdany start w doroste zycie” — program miat na celu nabycie lub umocnienie aktywnej
postawy spotecznej i zawodowej wsrod mlodych osob z terenu powiatu kartuskiego
zagrozonych wykluczeniem spotecznym z powodu bezrobocia lub niepetnosprawnosci.

» Rozwdj osobisty Twojq inwestycjg - program miat na celu podniesienie poziomu
aktywnosci zawodowej i zdolnosci do zatrudnienia osob bezrobotnych z powiatu
kartuskiego. W ramach projektu realizowane byty w 2011 roku staze, szkolenia zawodowe.
»Przedsigbiorcza wies” - program miat na celu ograniczenie zjawiska bezrobocia poprzez
umozliwienia osobom bezrobotnym zatozenie dzialalnosci gospodarczej poprzez szkolenia
z zakresu przedsigbiorczosci i dotacje na podjecie wiasnej dziatalno$ci gospodarcze;.

IV. SPRAWOZDANIE Z WYKONANIA BUDZETU ZA 2011 r. Z DZIALU
“OPIEKA SPOLECZNA”

Ogoélna suma zaplanowanych wydatkow w dziale “Opieka Spoleczna”  w 2011 r.
wyniosta 2.968.160,00 zl, natomiast rzeczywiscie wykorzystano 2.909.218,83 zl, co
stanowi 98 % planu.

Saldo niewykorzystanych srodkow w kwocie 58.941,17 zt skladalo si¢ z nastepujacych
pozycji:
- 855,61 z1 sktadki na ubezpieczenia zdrowotne podopiecznych, w tym:
e 684,49 7zt — 80 % niewykorzystanej dotacji,
o 171,12 zt —20 % s$rodki wiasne,
- 1.346,74 zt pomoc spoleczna, w tym zasitki celowe w kwocie 1.314,43 zl oraz optata za
pobyt w DPS - 32,31 zl,
- 3,38 z dodatki mieszkaniowe,
- 6.926,84 zt zasikki stale, w tym:
o 6.821,47 zt — 80 % niewykorzystanej dotacji,
e 105,37 zt — 20 % s$rodki wlasne,
-35.961,20 zt GOPS,
- 37,08 zt mieszkanie chronione,
- 8.657,04 zt ustugi opiekuncze,
- 5.153,28 zt pozostata dziatalnosc.

Zobowigzania na dzien 31.12.2011 r. wyniosty 107.798,06 zt, w tym wymagalnych brak.

1. Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Na zadanie w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie zaplanowano 360,00 zi,
srodki w cato$ci zostaty wykorzystane na zakup fotelikow do przewozu dzieci.
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2. Pomoc spoleczna

Na $wiadczenia socjalne klientow z zadan wiasnych zaplanowano ogotem 1.008.000,00
zt, a wykorzystano 998.870,81 zt, co stanowi 99 %. W ramach tych $rodkéw z pomocy
skorzystato 675 rodzin.

1) Na zadania wtasne z budzetu gminy zaplanowano 625.600,00 zt, a na zadania wlasne
obowigzkowe z dotacji celowej zaplanowano 25.000,00 zt, co daje tacznie 650.600,00 zi. Z
tej kwoty wydatkowano 649.253.26 zt. Srodki zostaly przeznaczone na zasitki celowe,
okresowe, pomoc w naturze, oplaty za pobyt podopiecznych w domach pomocy
spotecznej, pomoc dla rodzin na skutek zdarzen losowych oraz inne konieczne swiadczenia
wynikajace z ustawy o pomocy spoleczne;.

2) Zgodnie ze zmiang do ustawy o pomocy spotecznej z dn. 23.01.2009 r. (Dz. U. Nr 92,
poz. 753 ze zm.) wyptacanie zasitkow statych oraz optacenie skladek na ubezpieczenie
zdrowotne z dniem 01.08.2009 r. zostalo zadaniem wlasnym gminy, ktére w 2011 r. w 80
% finansowane byto z dotacji, natomiast pozostate 20 % to $srodki wiasne. Lacznie na to
zadanie zaplanowano 357.400,00 zl, a wydatkowano 349.617,55 zt, z czego 279.694,04 zt
to $rodki z dotacji, natomiast 69.923,51 zt srodki wlasne.

3. Dodatki mieszkaniowe

Na dodatki mieszkaniowe dla indywidualnych wnioskodawcow jak 1 zarzadcow
zaplanowano 156.840,00 zi, wydatkowano 156.836,62 z1, czyli 100 %.

4. Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej

Ogolem na utrzymanie Gminnego OSrodka Pomocy Spolecznej zaplanowano
944.460,00 zl, a wydatkowano 908.498,80 zl, co stanowi 96 %. W kwocie tej ujeta jest
dotacja w wysokosci 107.970,00 zl przyznana w 2011 r. na utrzymanie oSrodka i
wyplate dodatkéw dla pracownikow socjalnych.

1. Na swiadczenia dla pracownikow wynikajace z przepisow bhp — zaplanowano 5.300,00
zt, a wydano 5.272,29 zt.

2.707.450,00 zt przeznaczono na ptace i pochodne z czego wydatkowano 692.319,20 zt.

3. Na zakup materialéw zaplanowano 85.600,00 zt — wydatkowano 79.104,09 zt. Z kwoty
tej optacono: olej opatlowy do ogrzewania budynku GOPS, paliwo do samochodow
stuzbowych, materialy biurowe, druki, tonery, akcesoria i programy komputerowe, szafy
metalowe, meble, wyposazenie itp.

4. Energia elektryczna — zaplanowano 10.800,00 zt — wydano 9.196,57 zt.

. Na ustugi remontowe zaplanowano 4.000,00 zi, a wydatkowano 2.830,23 zt.

(621

6. Na okresowe badania medyczne pracownikow zaplanowano 500,00 zt, z czego wydano
495,50 zt.
7.56.000,00 zt przeznaczono na pozostate ustugi, a wydatkowano 50.120,25 zt. Srodki te
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zostaly wykorzystane na prowizje za prowadzenie rachunku bankowego, optaty
pocztowe, ustugi radcy prawnego, ustugi informatyczne, monitorowanie systemu
alarmowego, optata za dost¢p online do portalu prawnego, opieka autorska nad
programem ksiegowym, czesciowy zwrot kosztow optaty czesnego za studia
pracownikow oraz inne ustugi eksploatacyjne.

8. Na zakup ustug dostepu do sieci internetu zaplanowano 2.000,00 zt, z czego
wydatkowano kwotg 1.410,94 zt.

9. 4.000,00 zt przeznaczono na optaty z tytulu zakupu ustug telekomunikacyjnych telefonii
komorkowej, a wydatkowano 3.434,95 zt.

10. Na opfaty z tytutu zakupu ustug telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej
zaplanowano kwote 2.500,00 zt i wydano na ten cel 1.882,07 zt.

11. Na podroéze stuzbowe zaplanowano 8.100,00 zt, z czego zostato wydane 7.517,26 zt z
przeznaczeniem na delegacje stuzbowe pracownikow i ryczalt na samochdd prywatny
wykorzystany do celow stuzbowych oraz czgsciowy zwrot kosztéw dojazdu na studia
pracownikow.

12. 6.500,00 zt zaplanowano na rdézne optaty, a wydatkowano 6.382,05 zt na

ubezpieczenie
komputeréw, samochodow itp.

13. Odpis na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych — zaplanowano 17.510,00 zt.
Srodki w kwocie 17.502,88 zt przelano na rachunek funduszu socjalnego.

14. 4.000,00 zt zaplanowano na szkolenia pracownikow , wydano kwote 2.913,72 zt.

15. Na ustugi inwestycyjne zaplanowano 30.200,00 zt, z czego wydano 28.116,80 zt na
zakup zestawOw komputerowych, drukarek, serwera oraz centrali telefonicznej.

5. Mieszkanie chronione

Na utrzymanie mieszkania chronionego zaplanowano 1.690,00 zl, z czego wydatkowano
na ten cel 1.652,92 z1.

1. Na zakup materialow zaplanowano 670,00 zt — wydatkowano 664,04 zt na zakup
poscieli, poduszek, koldry, kocy, recznikow do mieszkania chronionego.

2. Na energie elektryczng zaplanowano 850,00 zt — wydano 825,08 zt.

3. 170,00 zt zaplanowano na pozostate ustugi, a wydano kwote 163,80 zt.

6. Uslugi opiekuncze

Ogoblny plan wydatkéw na ushugi opiekuncze wynosi 210.510,00 zl, a wydatkowano

201.852,96 zt, czyli 96 %.

1. Na swiadczenia dla pracownikow wynikajace z przepiséw bhp — zaplanowano 2.900,00
zt 1 wydatkowano 2.891,93 zt.

2. Place 1 pochodne zaplanowano w wysokosci 201.010,00 zi, a wydano  192.540,82 z1.

3. Uslugi medyczne — zaplanowano 100,00 zt — wydano 61,00 zt.

4. Na podroze stuzbowe przeznaczono 1.000,00 zt, z czego wydatkowano 889,56 zl na
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dojazdy opiekunek srodowiskowych do chorych podopiecznych.
5. Odpis na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych — zaplanowano 5.500,00 zt. Srodki
w kwaocie 5.469,65 zt przelano na rachunek funduszu socjalnego.

7. Pozostala dzialalnos¢

1. Na program rzagdowy “Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania” zaplanowano kwote
406.600,00 zt. Wydatkowano na ten cel 406.565,04 zt, z czego 80 %, czyli 320.000,00 zt
stanowita dotacja, a pozostata cze$¢ to udzial srodkow wilasnych w programie. Catosé
kwoty przeznaczono na positki dla uczniow w szkotach podstawowych i gimnazjach na
terenie tut. Gminy oraz na zasitki celowe na zakup positkow lub zywnosci.

2. 95.700,00 zt zostaly przeznaczone na Gminny program profilaktyczno-zywieniowy
,»Positek dla ucznia”, z czego wydatkowano kwot¢ 95.674,77 zt.

3.Na $wiadczenia materialne w pozostatej dziatalnos$ci zaplanowano ogdlnie kwote
135.000,00 z1, a wydano 129.972,95 zi, w tym:

o 75346,43 zl przeznaczono na zakup brakujacego sprzetu do punktow
zywieniowych z programu rzagdowego “ Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania”, z
czego 60.000,00 zt stanowita dotacja, a 15.346,43 z to Srodki wiasne.

e 54.626,52 zt wydano na organizacj¢ ,,Dnia Seniora” dla oséb w podesztym wieku z
naszej gminy /w tym 1.200,00 zt dotacji z Rad Soteckich/. Zakupiono réwniez
migso, artykuly spozywcze i stodycze z przeznaczeniem na paczki $wiateczne dla
najbardziej potrzebujacych rodzin. W tej kwocie zostaly takze ujete wydatki na
kule inwalidzkie, materace przeciwodlezynowe 1 16zka rehabilitacyjne
udostepniane ludziom chorym z terenu naszej Gminy.

4. 9.000,00 zt zaplanowano na pozostate ustugi, z czego wydano kwote 8.933,96 zt z
przeznaczeniem na konsumpcje¢ 1 wystgp artystyczny na Dzien Seniora w Sierakowicach,
przewdz dzieci na biesiade integracyjng oraz za transport zywnoéci z Banku Zywnosci w
Tczewie ( 5 dostaw).
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V. POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ NA ROK 2012

Rok 2012 bedzie kontynuacjg realizowanych zadan wynikajacych z ustaw, prowadzonych
innych dziatah majacych wptyw na poprawe sytuacji zyciowe] mieszkancow gminy
Sierakowice a takze tworzeniem nowych pomystow w dazeniu do rozwigzywania
problemow spotecznych, ktére sg konieczne , aby pomoc $wiadczona klientom pomocy
spotecznej byta produktywna i nowoczesna.

Nie mniej jednak dla efektywnej realizacji zadan przez Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Sierakowicach niezbedne jest ponadto:

» dostosowanie do aktualnych zadan struktury organizacyjnej Osrodka

» prawne umocowanie GOPS do realizacji zadan wynikajgcych z Ustawy z dnia 9
czerwca2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej (Dz. U. z 2011 r.,
Nr 149, poz.887 z p6zn. zm.)

» opracowanie i realizacja 3-letniego gminnego programu wspierania rodziny

» budowanie kompleksowego i spdjnego systemu wspierania rodziny oraz opieki nad
dzieckiem i rodzing poprzez dziatania asystentow rodziny

» prowadzenie specjalistycznego wsparcia prawnego, rodzinnego, psychologicznego,

pedagogicznego, i terapeutycznego na rzecz rodzin objetych pomocg GOPS oraz

zagrozonych kryzysem

» zwigkszenie efektywnosci pracy poprzez wdrozenie zmian organizacyjnych ,

» wykorzystywanie wszystkich metod i narzgdzi pracy pracownika socjalnego oraz
organizacje szkolen dla pracownikow - opracowanie i realizacja projektu
,» Wolontariat przy Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej” w celu zwigkszenia
efektywnosci, jakos$ci 1 zakresu ustug z udzialem Spotecznosci

» rozwdj grup wsparcia w tym dla 0sob pozostajacych bez pracy, majacych problemy
Z pelnieniem rdl spotecznych, nie posiadajgcych umiejetnosci aktywnego
poszukiwania zatrudnienia

» kontynuacja realizacji Programu ,,Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania”, oraz
Europejskiego Programu Pomocy Zywnosciowej PEAD

» zabezpieczenie $srodkow finansowych w wysokosci odpowiadajacej potrzebom
wynikajacym z realizacji natozonych na GOPS zadan.
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