PROGRAM AKTYWIZACJI PODOPIECZNYCH

GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W
SIERAKOWICACH ,, BMW?”

na lata 2012 - 2015

WSTEP

Realizacja zadan przez Os$rodek Pomocy Spolecznej zwigzana jest z obowigzkiem
stosowania okreslonych procedur 1 swoistych narzedzi, a formy wspdlpracy z osobami korzystajacymi
ze wsparcia w ramach systemu uzaleznione sa od uregulowan prawnych, zaloZzonych dla
poszczegolnych zadaf, celow oraz mozliwosci, mobilno$ci 1 zaangazowania wspieranych osob w
poprawe swojej sytuacji.

Generalnym 1 dhugofalowym celem, do ktérego dazy Osrodek jest aktywizacja osob

zagrozonych wykluczeniem spolecznym i marginalizacja, umozliwienie im zerwania z postawa
wyuczone]j bezradnosci i biernosci, nabycie postawy aktywnej, odpowiedzialnej i partnerskiej, przez
co mozliwy stanie si¢ powrdt do petlnego udziatu w zZyciu spolecznosci lokalnej. Dziatania
reintegracyjne wspierane sg $wiadczeniami pienigznymi, wzmacniajacymi funkcje ekonomiczng
rodziny.
Zgodnie z ustawa pomoc spoteczna polega w szczegdlnosSci na: przyznawaniu i wyptacaniu
przewidzianych ustawa $§wiadczen; pracy socjalnej; prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury
socjalnej; analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na swiadczenia z pomocy spotecznej;
realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych; rozwijaniu nowych form pomocy
spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb ( Art. 15).

Majac powyzsze na uwadze jak rOwniez misje, cele strategiczne i szczegdtowe oraz Kierunki dziatan
okreslone w Strategii Integracji i Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Sierakowice na
lata 2006 -2013 Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej opracowal dokument dotyczacy
podejmowanych ~ od Kkilku lat dziatan = Osrodka w zakresie aktywizacji podopiecznych
pt. ,, PROGRAM AKTYWIZACJI PODOPIECZNYCH GMINNEGO OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ W SIERAKOWICACH ,, BMW” na lata 2012 — 2015”, ktéry oparty jest
na trzech podstawowych zalozeniach: budujemy nowa $wiadomo$é, motywujemy do
wprowadzania zmian i wzmacniamy w dazeniu do realizacji celow.
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Program ,,BMW” jest kontynuacjg kilkuletniej realizacji dziatan aktywizujacych
podopiecznych Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej poprzez swoisty trening pracy na rzecz
gminy i jej mieszkancow, co powoduje ze jest programem unikatowym w skali powiatu. Dziatania
podejmowane w ramach programu koncentrujg si¢ na osobach dhlugotrwale bezrobotnych,
uzaleznionych, ze skomplikowanymi sytuacjami rodzinnymi oraz na réznorodnych instrumentach
aktywizacyjnych, dostosowywanych do ich indywidualnych potrzeb i mozliwosci. Gtéwng forma
podejmowanych dziatan w ramach programu jest tworzenie grup do wykonywania prac ,, spotecznie
uzytecznych”- prac porzagdkowych na rzecz gminy, GOPS czy instytucji wspotpracujacych
z Osrodkiem oraz prac ustugowych na rzecz mieszkancéw gminy ( chorych, niepelnosprawnych,
niezaradnych zyciowo pozostajacych pod opieka Osrodka) , w oparciu o kontrakt socjalny. Do
konca 2011r. do wykonywania prac zaangazowanych byto tacznie 38 podopiecznych Osrodka.
W latach 2012-2015 planuje si¢ angazowaé ok. 10 0sdb rocznie.

Glownym zadaniem PROGRAMU AKTYWIZACII PODOPIECZNYCH GMINNEGO
OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W SIERAKOWICACH ,, BMW” na lata 2012 - 2015 jest
niedopuszczenie do marginalizacji zycia osob bezrobotnych i ich rodzin, doprowadzenie do
uniezaleznienia spolecznego i ekonomicznego osob zagrozonych lub dotknigtych wykluczeniem
spotecznym, znajdujacych si¢ w szczegolnie trudnej sytuacji zyciowej, ktore bez udzielenia im
pomocy wlasnym staraniem nie sg w stanie zaspokaja¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych,
zwlaszcza z powodu dyskryminowania ich w dostepie do rynku pracy.

Realizacja zadan zawartych w niniejszym programie nie wymaga dodatkowych naktadow
finansowych. Stuza temu $rodki finansowe GOPS przeznaczone na utrzymanie Osrodka oraz $rodki
na zasitki i pomoc rzeczowa .Wyposazenie i sprzet zabezpiecza Urzad Gminy .

OPIS PROBLEMU

Sytuacja na rynku pracy ulega w ostatnich latach stalemu pogorszeniu. Zjawisko
bezrobocia i pozostawania bez pracy przynosi ze soba powazne konsekwencje psychologiczne dla
0sob nieaktywnych zawodowo, a jego skutki dotycza nie tylko jednostki, ale takze rodziny, w
szczegolnosci wptywaja na wigz matzenska i stosunki rodzicielskie.

Wedlug badan psychologicznych brak aktywnosci zawodowej moze spowodowaé oderwanie od
rzeczywistosci. Wynika to z utraty poczucia czasu i przestrzeni, ktorych dookreslenie nastepuje w
naturalny sposdb w sytuacji pelienia rél zawodowych. Degradacja zyciowa osob, ktore przestaja
by¢ aktywne zawodowo lub nie maja szans, aby wystartowa¢ w pracy po zakonczeniu edukacji (np.
z powodu choroby) lub do niej powrocié, postgpuje bardzo szybko.

Z opracowanej przez Powiatowy Urzad Pracy w Kartuzach analizy rynku pracy powiatu kartuskiego
wynika, ze w roku 2011 w powiecie nastgpil niewielki wzrost bezrobocia. Stopa bezrobocia w
powiecie kartuskim w stosunku do 2010 r. nie wzrosta, zas ilo$¢ zarejestrowanych bezrobotnych o
1,5%. W dniu 31 grudnia 2011 r. w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kartuzach byto
zarejestrowanych 4.614 0sob bezrobotnych. Stopa bezrobocia wynosita 10,4%.



Bezrobocie w powiecie kartuskim charakteryzuje si¢ (dane z dnia 31.12.2011 r.) wysokim udziatem
W tacznej liczbie bezrobotnych:

1. bezrobotnych mieszkancow wsi — 84,3%,

2. bezrobotnych kobiet — 59,6%,

3. ludzi mtodych w wieku 18-24 lata — 36,6%,

4. dlugotrwale bezrobotnych — 35,6%.

Liczbg bezrobotnych Gminy Sierakowice na tle innych gmin w powiecie kartuskim ( stan na 31
grudzien 2011 r.) przedstawia ponizsza tabela.

Miasto/Gmina|Ogotem |Kobiet

m. Kartuzy 605 324

m. Zukowo 121 71

gm. Chmielno |287 181

gm. Kartuzy [743 468

gm.
288 173
Przodkowo
gm.
_ ) 616 382
Sierakowice

gm. Somonino {499 281

gm. Stezyca 390 219

gm. Suleczyno (229 137

gm. Zukowo |836 515

Suma 4614 |2751

Z rozeznania pracownikow socjalnych wynika ze w 2011r. wigkszo$¢ rodzin korzystajaca
ze $wiadczen pomocy spolecznej pobierata §wiadczenia rodzinne, utrzymywali si¢ z reguty z pracy
zarobkowej tylko jednego cztonka rodziny, renty badz emerytury. Zazwyczaj o wsparcie finansowe
zwracaly si¢ kobiety . Sytuacja wielu rodzin ulegla pogorszeniu w zwigzku z bezrobociem, brakiem
dostatecznej oraz odpowiedniej ilosci ofert pracy. Problemy ekonomiczne panstwa, ubozenie
spoleczenstwa powoduja coraz wicksza rzesze osob wymagajacych wsparcia ze strony o$rodka pomocy
spotecznej. Wzrasta zainteresowanie uzyskaniem pomocy finansowej przez miode osoby. W wielu
miejscowosciach gminy Sierakowice mozna dostrzec zjawisko bezrobocia ukrytego oraz proceder pracy
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niclegalnej. Osoby ktorych ten problem dotyczy czgsto nie zdajg sobie sprawy ze skutkow takiej sytuacii,
zyja ,,dniem dzisiejszym”, nie mysla o przysztosci ,0 zapewnieniu sobie srodkow finansowych na staros¢
(o wypracowaniu emerytury).

Ze $wiadczen przyznanych przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Sierakowicach w ramach
zadan zleconych i1 zadan witasnych (bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrddio
finansowania) w 2011r. skorzystalo 675 rodzin (tacznie 2 636 oséb w tych rodzinach). Liczba 0sob
ktérym przyznano $wiadczenia decyzjg wynosita 1 307 co pokazuje , ze w stosunku do ogotu
mieszkancow gminy Sierakowice (stan na 31 grudnia 2011 roku —17968 os6éb) §wiadczeniobiorcy
stanowig 7,3 %. Pracg socjalng objeto 207 rodzin w ktorych przebywato 937 osob.

Powody przyznania pomocy:

451
401
351
301
251
201
151
101

51

Duboéstwo

Bdtugotrwata i ciezka choroba
Oniepetnosprawnosé
Obezrobocie

Bbezradnos¢ w sprawach opiek-wych i prowadzeniu gospodarstwa domowego

Opotrzeba ochrony macierzynstwa

Analizujagc powody przyznania pomocy nalezy podkresli¢, ze rodziny korzystajace z pomocy
spolecznej borykaja si¢ jednoczesnie z wieloma problemami. Wsérod nich az 62% rodzin dotknigta
jest ubdstwem, ktore generuje wystgpowanie patologii spotecznej. Ponadto rodziny borykajg si¢
z problemami wynikajacymi z dlugotrwatej lub ciezkiej choroby ( 49,6% ) i niepelnosprawnos$ci
(42,5%). Z powyzszych danych wynika Zze co czwarta rodzina dotknieta jest problem bezrobocia
( 25,7%) Jest ono czgsto gtownym zrodlem ubodstwa i marginalizacji ludzi. Powoduje obnizenie
poziomu zycia, brak poczucia wilasnej wartosci i powstawanie kolejnych probleméw w rodzinie.
Kolejnym niepokojacym zjawiskiem skutkujacym koniecznos$cig objecia pomoca spoteczng jest
bezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego
( 23,7%) oraz potrzeba ochrony macierzynstwa (21,9%). Nie bez znaczenia jest tez zjawisko
alkoholizmu i przemoc w rodzinie.



Poza wyzej wymienionymi przyczynami korzystania ze $wiadczen osoby korzystajace z pomocy
spotecznej czesto charakteryzowaly si¢ niedostateczng motywacja do podjecia aktywnoS$ci
zawodowej, zaleznoscig od pomocy spotecznej, niestabilnoscig decyzyjna, rozbieznoscia deklaracji
z podejmowanymi dziataniami.

Nalezy podkresli¢, ze wszystkie wymienione dysfunkcje maja negatywny wplyw nie
tylko na rodziny, ktére zostaly nimi dotkni¢te. Majg one takze wymiar ogdlnospoteczny, powodujacy
konieczno$¢ wyasygnowania Srodkéw na wsparcie materialne i w naturze oraz potrzebe stalego
angazowania wysitkow spolecznych skierowanych na minimalizacje skutkéw tych dysfunkcji,
widocznych we wszystkich sferach zycia spolecznego: edukacji, ochronie zdrowia, aktywizacji
zawodowej, rozwoju i integracji spoleczne;.

Zakres probleméw w stosunku do ilo$ci wnioskodawcéw dowodzi, iz wielokrotnie
powtarzajacym si¢ zjawiskiem jest ztozono$¢ trudnosci zyciowych. Ponadto czgsto jeden problem
skutkuje pojawieniem sie nastgpnego. Swiadczy¢ o tym moze sytuacja, kiedy klienci zgtaszaja np.
problem ubostwa jednoczes$nie z brakiem pracy przy czym w trakcie wywiadu srodowiskowego na
jaw wychodzi rowniez uzaleznienie od alkoholu, ktére prowadzi zwykle do ich wykluczenia
spotecznego. Czg¢sto konsekwencja dlugotrwatego bezrobocia i naktadajacych si¢ na nie probleméw
zwigzanych z uzaleznieniem od alkoholu, probleméw zdrowotnych w tym  wynikajacych
z niepetnosprawnosci jest obnizenie lub catkowity brak motywacji do dziatania.

W 2011r. i w latach ubiegtych zjawisko braku motywacji do podjecia dziatan
zmierzajacych do poprawy sytuacji klienta, a takze wcigz wystepujaca niecheé¢ do podjecia
wspolpracy z osrodkiem pomocy spotecznej byla problemem z ktérym najbardziej borykali sig¢
pracownicy socjalni. Cz¢sto bywato tak, ze klienci spodziewali si¢ od pracownikow socjalnych
bezwarunkowej pomocy w uzyskaniu $rodkéw finansowych, nie wymagajac od siebie pracy nad
poprawa wlasnej sytuacji. W przypadku jednak oséb wyrazajacych cheé wspoétpracy z osrodkiem istniata
mozliwo$é wtaczenia ich do Programu Aktywizacji i/lub skorzystania z réznych form wsparcia poczawszy od
pomocy psychologa, , pedagoga , specjalisty pracy z rodzing czy tez specjalisty w zakresie pomocy ofiarom
przemocy poprzez udziat w réznych grupach wsparcia, szkoleniach i zajeciach reintegracji zawodowe;j
i spotecznej realizowanej w ramach wspdtpracy GOPS w Sierakowicach z innymi instytucjami.

CELE PROGRAMU

1. Celem nadrzednym Programu jest aktywizacja spoteczno-zawodowa podopiecznych GOPS
wykluczonych spotecznie pozostajacych poza zasiggiem zainteresowania czy mozliwosci wsparcia
ze strony innych instytucji, ktorzy chca aktywnie wspotuczestniczy¢ w realizacji tego programu.

2. Wzmocnienie podopiecznych GOPS oraz stworzenie im warunkow sprzyjajacych odzyskaniu
zdolno$ci do funkcjonowania spoteczno — zawodowego poprzez wykorzystywanie réznorodnych
instrumentow aktywizacyjnych, dostosowywanych do indywidualnych potrzeb 1 mozliwosci
podopiecznych oraz aktywne wlaczenie we wspdlne dziatania ich najblizszego otoczenia.
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Realizacji w/w celow stuza dziatania dazace do:

e zmiany postawy wobec wlasnego bezrobocia

e poprawy funkcjonowania psychospotecznego w tym wzrostu samooceny

e samodzielnosci w rozwigzywaniu wlasnych probleméw

e wzrostu odpowiedzialnosci za wiasne zycie

e wzrostu wlasnych umieje¢tnosci zawodowych i interpersonalnych

e nabycia/ wzmocnienia: motywacji do podjecia zatrudnienia i doskonalenia zawodowego;
umiejetnosci rozpoznawania wlasnych zasobow; umiejetnosci autoprezentacji; umiejetnosci
wspotpracy zespotowe;j

e zwigkszenia aktywnosci i samodzielnosci w poszukiwaniu ofert pracy i form doskonalenia
zawodowego, itd.

e nabycia zdolnosci do terminowego i odpowiedzialnego wypelniania obowigzkow
pracowniczych

e zwigkszenie samodzielnosci, odpowiedzialnosci i zaradnosci

e zdobycia umiejetnosci organizacji i gospodarowania czasem

e wzmocnienia poczucia wiasnej wartosci

e podjecia zatrudnienia na lokalnym rynku pracy czy powrdt do przerwanego zatrudnienia

Tak sformutowane cele programu sa wynikiem narastajagcych probleméw zwigzanych
z bezrobociem oraz konieczno$ci przeciwdzialania temu zjawisku i tworzeniu warunkow
umozliwiajgcych odzyskanie zdolnosci do funkcjonowania spoteczno — zawodowego podopiecznych
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sierakowicach.

ATUTY PROGRAMU I KORZYSCI Z UDZIALU W PROGRAMIE

Dla kazdego cztowieka podstawowg wartoscia jest niezaleznosé, ktora uzyskuje dzieki pracy.
Poza wymiarem ekonomicznym najwazniejsze znaczenie ma ta jej wartos¢, ktora stanowi o
budowaniu kapitatu spotecznego. Udziat w relacjach spotecznych wzmacnia tozsamosé¢ jednostki,
podnosi jej samooceng, utatwia korzystanie z pewnych zasobow spotecznych, takich jak wymiana
informacji, dobr i uslug na zasadach wzajemno$ci. Wymagania wynikajace z przeobrazen
spotecznych w kierunku spoteczenstwa ustugowego i opartego na wiedzy, motywujgce do statego
podnoszenia umiejetnosci i pelnego angazowania Si¢ W zycie spoteczne , zawodowe i rodzinne
powoduja, ze problem bezrobocia, czy ogolniej, pozostawania bez pracy, jest na dzien dzisiejszy
powaznym wyzwaniem dla samorzadu gminy w tym pracy socjalnej.

Korzysci ptynace z realizacji programu i udzialu w nim oso6b bezrobotnych korzystajacych ze
$wiadczen pomocy spotecznej przedstawia ponizszy diagram.



kontakt z ludZmi i
satysfakcja z tego ptynaca

mozliwos¢ nabywania

nowych umiejetnosci:
spotecznych i
zawodowych

mozliwos¢ wykonywania
pracy spotecznie
uzytecznej w atmosferze

wzmochione poczucie
wtasnej wartosci

poczucie bezpieczeristwa
wynikajgce z mozliwosci
korzystania z
réznorodnych form
wsparcia

poczucie sity ptynace z
przynaleznosci do grupy

wzmochiona pozycja w
rodzinie i spotecznosci
lokalnej

nowe wzory zachowan-
od biernych do
aktywnych, od
destrukcyjnych do
pozytywnych

samodzielnos¢ zyciowa

wzajemnego szacunku

ADRESACI

Osoby bezrobotne i bierne zawodowo korzystajace ze §wiadczen pomocy spotecznej w tym:

e 0soby nie korzystajace ze wsparcia PUP, poszukujace pracy przy wykorzystaniu innych form
wsparcia, deklarujace gotowos¢ do podjecia pracy.

e 0soby gotowe do podjecia pracy, nie posiadajgce statusu osoby bezrobotnej, lecz
zarejestrowane w PUP jako poszukujace pracy,

e 0soby nieaktywne zawodowo - nie poszukujace pracy, rezygnujace z pracy na wolnym
rynku , migdzy innymi z przyczyn zdrowotnych, kulturowych, organizacyjnych, spotecznych
itp.

REALIZACJA PROGRAMU

W realizacj¢ programu wlaczeni sa wszyscy pracownicy socjalni Osrodka Pomocy Spotecznej
w Sierakowicach oraz Zespo6t Poradnictwa Specjalistycznego , Urzad Gminy oraz osoby fizyczne
bedace jednoczesnie klientami GOPS czy tez organizacje 1 instytucje  wyrazajace zgode na
wykonywanie na ich rzecz pracy, przez uczestnikow programu. Za organizacj¢ 1 bezposredni
nadzoér odpowiada kierownik GOPS.



Lp | Dzialania Odpowiedzialni

1. Diagnoza problemow i potrzeb ukierunkowana na zakres Pracownicy socjalni GOPS
programu

2. Kwalifikacja do programu Kierownik GOPS

3. Zawarcie kontraktu socjalnego Pracownicy socjalni GOPS

4. Przygotowanie do rozpoczecia realizacji pracy w tym Kierownik GOPS
przeszkolenie, wyposazenie w sprzet i narzedzia,
ubezpieczenie uczestnikow od NW i OC

5. Organizowanie pracy uczestnikom , przydzielenie zadan Kierownik w porozumieniu z

podmiotami uczestniczacymi

6. Praca socjalna ukierunkowana na wsparcie uczestnika w Pracownicy socjalni
realizacji ustalonych dziatan

7. - Poradnictwo i wsparcie indywidualne lub grupowe w Pracownicy Zespotu
zakresie podniesienia kompetencji zyciowych i Poradnictwa Specjalistycznego
umiejetnosci spoteczno- zawodowych umozliwiajacych - psycholog
docelowo powrdt do zycia spotecznego w tym powrdt na - pedagog
rynek pracy i aktywizacj¢ zycia - specjalista pracy z rodzing
- W razie potrzeby poradnictwo i wsparcie indywidualne
lub grupowe cztonkow rodziny osoby objetej programem

8. Monitoring realizacji planu dziatan Pracownicy socjalni

0. Monitoring i ewaluacja programu Kierownik

Monitoring i ewaluacja PROGRAMU AKTYWIZACIJI

OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W SIERAKOWICACH

polega¢ bedzie na systematycznej ocenie realizowanych dziatan oraz modyfikacji kierunkow

PODOPIECZNYCH GMINNEGO
,, BMW” na lata 2012 - 2015

dziatania w przypadku istotnych zmian spotecznych i organizacyjnych, ktore moga pojawic si¢

poprzez zmiang regulacji prawnych czy tez narastanie poszczegolnych dolegliwos$ci spotecznych.

PODSUMOWANIE

Realizacja celow zawartych w programie pozwoli unikngé podejmowania dziatan
dorywczych, czesto niespdjnych i chaotycznych, ktore mogg staé sie¢ zrédlem niepowodzenia a w
konsekwencji stresow i porazek osob pozostajacych bez pracy i ich rodzin.

Warunkiem powodzenia realizacji zadan zawartych w programie jest oferowanie
podopiecznym, borykajacym si¢ z problemem bezrobocia , okreslonych zadan do wykonania jako
swoisty trening pracy, w powigzaniu z wsparciem finansowym oraz wsparciem specjalistycznym
przy jednoczesnym dostosowaniu tych form do konkretnego bezrobotnego, jego oczekiwan i
predyspozycji. Ponad to stworzenie odpowiednich struktur, sposoboéw i procedur dziatania bedzie
warunkowa¢ wtasciwe wdrazanie Programu.



Istotne z punktu widzenia skutecznosci realizacji dziatan — szczeg6lnie z osobami dlugotrwale
pozostajacymi bez pracy bedzie miatlo  zastosowanie psychologicznego modelu procesu

wprowadzania zmian z godnie z teorig pola sit (force-field theory), zaproponowanga przez psychologa
Kurta Lewina

ROZMROZENIE —M» ZMIANA ) ————————» ZAMROZENIE
status quo postaw / zachowan nowych postaw

wywolanie u klienta ksztaltowania, nowych wzorcow utrwalenie wprowadzonych

niezadowolenia z obecnej zachowan, przekonan, proponowanie wzorcéw postepowania

sytuacji, wywotanie potrzeby ~ bezpiecznych dla klienta rozwigzan, i postaw na drodze

zmiany obecnego stanu, akceptacja przez klienta wspdlnie ich pozytywnego

zaprezentowanie wizji ustalonych celow wzmacniania (nagradzania,

pozytywnej przysztosci, 1 zaplanowanych dziatan pochwalt, ukazywania

rewizja dotychczasowych korzysci),

postaw klienta a negatywnego

wygaszania zachowan
niepozadanych

Intencja przyjetego w programie modelu jest takie pokierowanie procesem zmiany, aby jej
rezultatem byty nie tylko powierzchowne zachowania klienta, ale takze przyjecie przez klienta
nowych — pozadanych postaw.



